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FORORD

"Retten til at prøve og retten til at tage fejl" er den anden af en række delrapporter, som skal danne grundlag for en samlet bedømmelse af blinde og svagsynedes vilkår i uddannelsessystemet og på arbejdsmarkedet. Rapporten er et led i Dansk Blindesamfunds treårige arbejdsmarkedsprojekt, som er startet i december 1992.

Rapporten beskæftiger sig med synskonsulenternes rolle i forbindelse med synshandicappede folkeskoleelevers erhvervspraktik, som er deres første bekendtskab med erhvervslivet og arbejdsmarkedet.

Rapportens titel, som stammer fra et citat i rapporten, skal ikke antyde, at den sandsynlige udgang på en erhvervspraktik er en fiasko, men derimod at en erfaring, som måske gør det klart for eleven, at det pågældende fag ikke har hans interesse, ikke vil have katastrofale følger, hvad et forkert erhvervsvalg senerehen måske kunne have. Titlen antyder samtidig, at det er gennem eksperimenter man gør sig sine erfaringer.

Dataindsamling, analyse og afrapportering er gennemført af undertegnede, men jeg har undervejs fået kompetent hjælp af sekretær Anita Ulrich, der har renskrevet de mange båndede interviews, samt ikke mindst af landets synskonsulenter, som dels har svaret på spørgeskemaer, dels har afsat tid til interviews. Mange tak for hjælpen.

Selv om rapporten på mange måder "har skrevet sig selv", idet den i stor udstrækning er baseret på citater fra synskonsulenterne, har der alligevel skullet foretages en kraftig redigering i de mange udsagn, som synskonsulenterne er kommet med. Det har været en vanskelig proces at skære i de mange spændende betragtninger, men det er mit håb, at det er lykkedes at producere et brugbart resultat, som kan medvirke til at forbedre forholdene for synshandicappede.
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1 OM UNDERSØGELSEN

1.1 Baggrund og metode

I den første delrapport "Synshandicappede i folkeskolen" er der kort redegjort for hensigten med Dansk Blindesamfunds treårige arbejdsmarkedsprojekt, nemlig at afdække blinde og svagsynedes muligheder og begrænsninger i forhold til uddannelsessystemet og arbejdsmarkedet.

I omtalte rapport er det også påpeget, at det er vigtigt, at synshandicappede gennem deres uddannelse opnår et solidt fundament, som giver dem samme muligheder som ikke-synshandicappede for at opnå beskæftigelse på normale vilkår.

Den første undersøgelse viste, at eleverne efter eget udsagn generelt klarer sig ganske godt rent fagligt, og at der tilsyneladende ikke er de store problemer, heller ikke når det gælder erhvervspraktik. Sådan vurderer eleverne altså, og disse vurderinger må naturligvis tillægges en ganske betydelig vægt i en samlet vurdering. 

I denne undersøgelse har vi valgt at fokusere yderligere på elevernes erhvervsspraktik, som også var et væsentligt element i den første undersøgelse. Denne gang drejer det sig ikke om elevernes oplevelse af situationen, men derimod om synskonsulenternes rolle og deres holdninger til erhvervspraktikken.

For at få et mere komplet billede af erhvervspraktiksituationen skulle langt flere parter inddrages i undersøgelserne: Forældre, erhvervsvejledere, klasselærere, praktiksteder m.m., men et sådant projekt har på grund af sit omfang ikke kunnet gennemføres inden for de rammer, der er afstukket for Dansk Blindesamfunds arbejdsmarkedsprojekt, men kunne være ideer til senere undersøgelser.

Denne undersøgelse beskæftiger sig med synskonsulenterne og deres arbejde, fordi de spiller en meget central rolle som rådgivere og vejledere for synshandicappede elever. Man kunne derfor have en formodning om, at synskonsulenterne også er aktive i forbindelse med erhvervspraktik.

Der opstod i startfasen nogen uenighed om undersøgelsens omfang, idet Synskonsulenternes Samråd var af den opfattelse, at det først udsendte spørgeskema ikke holdt sig inden for de aftalte rammer. Antallet af spørgsmål blev dernæst reduceret i overensstemmelse med synskonsulenternes ønske, men herefter opstod det problem, at ikke alle synskonsulenter svarede, selv om Synskonsulenternes Samråd havde opfordret hertil. På den baggrund besluttede Dansk Blindesamfund i stedet at forsøge at gennemføre en række interviews med synskonsulenterne, idet der ellers ikke ville være basis for at udarbejde en rapport om emnet. Det er glædeligt at konstatere, at samtlige amters synskonsulenter har medvirket i disse interviews, som derved er blevet det væsentligste bidrag til rapporten.

Det betyder samtidig, at undersøgelsen i det væsentligste begrænser sig til forhold, der vedrører erhvervspraktik, men når der løftes en lille flig af et så omfattende emne, så er det naturligvis uundgåeligt ikke at berøre mange andre aspekter, som hører ind under synskonsulentfunktionen. 

Interviewene er foretaget i perioden februar - december 1994, og er i de fleste tilfælde foregået hos synskonsulenterne. Interviewene er for hovedpartens vedkommende optaget på bånd. Der har efter Interviewene i nogle tilfælde været efterfølgende kontakter til enkelte synskonsulenter bl.a. for at sikre korrektheden af de gengivne eksempler, ligesom der har været behov for at drøfte indholdet i nogle af eksemplerne af hensyn til elevernes anonymitet.

Anonymiteten er forsøgt sikret i videst muligt omfang gennem udeladelse af personnavne, bynavne og navne på praktiksteder, ligesom eleverne ikke omtales som "pige" - "dreng", "hun" - "han". I de tilfælde, hvor der foreligger oplysninger om visus, er disse medtaget, for at vise forskelligheden i problemerne for forskellige grupper af synshandicappede. En sådan fremgangsmåde kan bevirke, at eksemplerne opleves noget kunstige eller konstruerede, men det er ikke tilfældet, da der kun er foretaget "anonymiseringsændringer" i synskonsulenternes udsagn.

Når undersøgelsen omhandler en så forholdsvis lille gruppe som synshandicappede i folkeskolens ældste klasser, er fuldstændig anonymitet vanskelig at opnå i en kvalitativ undersøgelse. Det er imidlertid vor opfattelse, at risikoen for at "afsløre" enkelte elevers identitet opvejes af undersøgelsens betydning som dokumentation af nogle faktiske handlemønstre. Endelig kan det også anføres, at risikoen for at bryde anonymiteten synes lille udenfor den snævre kreds, som må formodes allerede at kende eksemplerne.

1.1.1 Tidligere publikationer

Så vidt det har kunnet oplyses, er der ikke tidligere lavet undersøgelser, der specifikt vedrører synskonsulentfunktionen i forhold til en bestemt problemstilling, men i "Blinde i folkeskolen" af Svend Ellehammer Andersen og Bjørn E. Holstein (1979) er der i kapitel 11 (p. 302-331) "Synskonsulenten" givet en mere generel fremstilling af synskonsulentrollen, ligesom Hanne Lindau i værkets artikelsamling (p. 110-132) har bidraget med: "Integreret undervisning af synshandicappede elever - set fra synskonsulentens side".

Om sigtet med bogen hedder det i forordet: "Den 1. januar 1980 træder loven om udlægning af særforsorgen i kraft, og dermed er denne integreringsproces på det formelle, politiske plan en fuldbyrdet kendsgerning."

"Hvordan denne proces er forløbet, og om hvordan hele integreringen tager sig ud set "indefra", fra de blinde elever selv samt fra deres læreres, forældres og andres synspunkt, handler denne rapport."

I direkte forlængelse af ovennævnte værk ligger: "Synshandicappede i almindelige klasser, specialklasser og undervisningscentre" af Winnie Ankerdal m.fl. (Undervisningsministeriet, 1985). Rapporten adskiller sig fra den foregående derved, at: "Denne undersøgelse, der altså tager et mere omfatttende elevmateriale op til behandling, vil på nogle udvalgte områder betragte situationen "udefra" objektivt gennem de tal, der er indsamlet, og det er vort håb, at undersøgelsen på denne måde vil kunne bidrage til at øge vor viden om synshandicappedes undervisningssituation, som den er i dag, og også bidrage til en videre udvikling af vort arbejde, der skal udføres med de synshandicappede og sammen med dem, deres forældre og deres lærere."

I bogen "Mine kammerater er anderledes - de kan se!" af Christina Åvall-Severinsen (Dansk Psykologisk forlag, 1994) beskrives ifølge omslagets sidste side "hvordan man kan fremme blinde elevers muligheder i en seende verden, bl.a. gennem fornuftig tilrettelagt undervisning."

"Endvidere peges på områder, der specielt bør arbejdes med, bl.a. mobility, ADL, identitetsudvikling og socialiseringsprocesser."

1.2 Hvad er synskonsulentens funktion?

Synskonsulenterne har for størstedelens vedkommende været amtsansatte siden 1971, bortset fra Vestsjælland, Roskilde Amter og Københavns kommune, der først senere gik bort fra at benytte sig af statslige synskonsulenter ansat ved blindeforsorgen.

Forstander Keld Stochholm, Refsnæsskolen, har i "Håndbogen om specialundervisning" (Gyldendal 1990, p. 177) beskrevet synskonsulentens funktion på følgende måde:


"I såvel den enkeltintegreredes situation som i specialskolerne er det af afgørende betydning, at der er etableret et regionalt eller landsdækkende konsulentsystem, der til stadighed kan rådgive og vejlede lærerne i den særlige undervisning, metodik, for svagsynede og blinde. Som hovedregel gælder, at der i de kommunale folkeskoler foretages vejledning af amtskommunalt ansatte synskonsulenter, der efter den enkelte elevs særlige behov vejleder lærerne i undervisningen af den blinde eller svagsynede ved besøg på skolen, ved ophold i klassen og med efterfølgende drøftelse med lærerne om undervisningen. Konsulenten giver også råd og vejledning om anvendelse af særligt materiale og hjælpemidler til brug for den blinde eller svagsynede."

I Holstein & Ellehammer "Blinde i folkeskolen" er der p. 302f refereret til en artikel af Hanne Lindau, hvori synskonsulentens arbejdsfunktioner opdeles i fire hovedområder:

1) Undersøgelse af henviste elever med synsproblemer


2) Vejledning til elever, lærere og forældre


3) Undervisning af enkelte elever, navnligt helt blinde - dog udelukkende i "blindepædagogiske færdigheder" som f.eks. mobility


4) Samarbejde med enkeltpersoner og institutioner i og udenfor folkeskolen

Ovenstående giver et hovedindtryk af arbejdsopgaverne, men det skal samtidig understreges, at der kan være forskelle fra amt til amt, dels på grund af ressourcerne og dels på grund af vægtningen af de forskellige opgaver.

Nogle steder arbejder synskonsulenterne på at få indført betegnelsen "synspædagog", således at benævnelsen falder i tråd med andre kendte rådgivere som tale-, og hørepædagog.

1.3 Bestemmelser om erhvervspraktik m.v.

I dette afsnit beskrives de lovmæssige rammer, der regulerer mulighederne for at få et kendskab til erhvervsliv og arbejdsmarked. Det kan ske såvel gennem en generel orientering eller ved udsendelse i praktik i kortere eller længere forløb.


De indtil 1. august 1994 gældende regler om erhvervspraktik fremgår af folkeskoleloven (Lovbekendtgørelse 1992-07-29 nr. 669). Disse bestemmelser har været gældende i den periode, hvor undersøgelsen har fundet sted. Til sammenligning er medtaget bestemmelserne i den nye folkeskolelov.

1.3.1 Den gamle lov

§ 6 nr. 5:


I undervisningen i grundskolen indgår:...


5) uddannelses- og erhvervsorientering

Af lovens § 9 fremgår:


"Ud over den undervisning, som skal tilbydes efter §§ 4 og 7, jf. § 8, kan der tilbydes eleverne på 8.-10. klassetrin undervisning i følgende fag og emner:...


3) kendskab til uddannelsesforhold og til vilkårene i arbejdslivet, herunder besøg og praktikophold i virksomheder og institutioner."

"Stk 3. Skolen kan endvidere tilbyde alle elever i en klasse på 8.-10. klassetrin, at de i kortere perioder udsendes i praktik i virksomheder og institutioner eller deltager i kursus i andre skoleformer jf. § 13, stk. 3."

Af Karnovs kommentar (1992, bd. 1, p 336) fremgår det at...


"Formålet hermed og med den i stk. 3 omtalte praktik er, at eleverne kan få et direkte indblik i arbejdslivets vilkår og et kendskab til de praktiske forhold i samfundet udenfor skolen. Forskellen mellem de to udsendelsesformer er, at den første sker i tilknytning til et valgt fag, som løber året igennem, medens den anden omfatter alle elever i klassen og kan medføre, at undervisningen i andre fag suspenderes."

I § 13, stk 3 omtales nogle alternative undervisningsformer:


"Undervisningen i en klasse kan midlertidigt indstilles i et timetal svarende til højst 10 skoledage årligt på 1.-7. klassetrin, 20 skoledage på 8. klassetrin, og 30 skoledage på 9. klassetrin med henblik på elevernes deltagelse i lejrskoleophold, skolerejser, udsendelse i praktik eller lignende. I 10. klasse kan skoledage til sådanne formål anvendes efter behov."

Ifølge den gamle folkeskolelov skulle der således gives en bred orientering om uddannelses- og erhvervsforhold, og der var mulighed for at etablere bl.a. erhvervspraktik. Praktikken kunne enten være fagspecifik, og ville da typisk bestå i korte men måske gentagne eller varierende virksomhedsbesøg, eller den kunne være generel uden tilknytning til et bestemt fag, hvor der så typisk etableredes et forløb af en uges varighed.

1.3.2 Den nye lov

Nedenfor følger bestemmelserne i den nye folkeskolelov (Lovbekendtgørelse 1994-04-25 nr. 311). Den tilsvarende paragraf i den gamle lov er angivet i parentes.

§ 7 nr. 3 (jf. § 6 nr. 5)


I undervisningen i grundskolen indgår følgende obligatoriske emner:


3) uddannelses-, erhvervs- og arbejdsmarkedsorientering

Denne bestemmelse er nu blevet udvidet til også at omfatte arbejdsmarkedsorientering, ligesom det er præciseret, at der er tale om obligatoriske fag.

§ 9 (jf. § 9, nr. 5)


"Ud over den undervisning, som skal tilbydes efter §§ 5, 7 og 8, kan der tilbydes eleverne på 8.-10. klassetrin undervisning i følgende fag og emner (valgfag):


15) arbejdskendskab."

"Stk 4. Skolen kan tilbyde eleverne i 8.-10. klasse, at de i kortere perioder udsendes i praktik i virksomheder og institutioner.


Stk 5. Skolen kan desuden tilbyde eleverne i 8.-10. klasse undervisningsforløb, hvor praktisk og teoretisk indhold kombineres i en undervisning, der kan finde sted på og udenfor skolen, jf. § 33."

Der er ikke længere nogen tidsbegrænsning på omfanget af de aktiviteter, der foregår uden for skolen. Man skal blot sikre, at undervisningspligten er opfyldt, og det kan bl.a. ske som følger:


§ 33, stk. 4: "Undervisningspligten kan endvidere efter det 7. klassetrin opfyldes ved deltagelse i heltidsundervisning i den kommunale ungdomsskole i henhold til lov om ungdomsskoler, produktionsskoler og daghøjskoler, samt ved deltagelse i undervisningsforløb i henhold til § 9, stk. 5."

Det ser ud til, at der fremtidigt åbnes mulighed for f.eks. at benytte sig af længerevarende praktikperioder, når blot det sikres, at forløbet også har et teoretisk indhold.

Den nye folkeskolelov trådte i kraft den 1. august 1994.

1.4 Antal synshandicappede elever

Opgørelsen over antallet af elever er inddelt i to aldersmæssige hovedgrupper, elever i 1.-7. klasse og elever i 8.-10. klasse. Desuden er eleverne inddelt i tre kategorier efter visus: blinde (0-1/60), stærkt svagsynede (> 1/60 - 6/60) og svagsynede (>6/60 - 6/18). 

Af de nedenstående tabeller fremgår antallet af elever i hvert amt fordelt efter alder og visus. Det må erindres, at tallene ikke er udtryk for, hvor mange synshandicappede elever, der bor i amtet, idet der kun er medtaget elever, der går i almindelig folkeskole.

Alle tal vedr. 1985 stammer fra "Synshandicappede i almindelige klasser, specialklasser og undervisningscentre", mens oplysninger om befolkningstal stammer fra Statistisk Årbog 1992.

TABEL 1. Elevtal: 1.-7. klasse

Skema med 5 kolonner bestående af:

Amt, bl., st.sv., svags., Total.

Kbhvn, Fr.berg kom. 0 7 22 29

København 2 1 29 32

Frederiksborg 3 4 8 15

Roskilde 3 3 35 41

Vestsjælland 2 2 16 20

Storstrøm 1 4 6 11

Bornholm 0 2 2 4

Fyn 2 9 28 39

Sønderjylland 8 3 24 35

Ribe 4 8 22 34

Vejle 2 8 15 25

Ringkøbing 2 4 10 16

Århus 0 5 40 45

Viborg* 1 0 16 17

Nordjylland 5 9 65 79

Vest f. Storebælt 24 46 220 290

Øst f. Storebælt 11 23 118 152

Samlet antal 35 69 338 442


* I Viborg Amt foreligger der ingen opdeling på stærkt svagsynede og svagsynede. Alle elever er placeret i gruppen svagsynede. Dette gælder også for tabel 2 og 3.

 TABEL 2. Elevtal: 8.-10. klasse

Skema med 5 kolonner bestående af:

Amt, bl., st.sv., svags., Total.

Kbhvn, Fr.berg kom. 0 1 10 11

København 2 1 10 13

Frederiksborg 0 4 3 7

Roskilde 1 1 3 5

Vestsjælland 1 1 5 7

Storstrøm 0 3 3 6

Bornholm 0 0 0 0

Fyn 2 7 20 29

Sønderjylland 4 2 14 20

Ribe 0 5 12 17

Vejle 0 3 7 10

Ringkøbing 0 1 4 5

Århus 0 2 13 15

Viborg* 0 0 16 16

Nordjylland 5 9 24 38

Vest f. Storebælt 11 29 110 150

Øst f. Storebælt 4 11 34 49

Samlet antal 15 40 144 199


* Se note til tabel 1

Der er i alt 641 synshandicappede elever, der går i almindelig folkeskole. Heraf er 50 blinde, 109 stærkt svagsynede, 482 svagsynede. Det svarer i procent til 7,8 blinde, 17% stærkt svagsynede, 75,2% svagsynede. De tilsvarende tal for 1985 er 77,2% svagsynede, 9,2% stærkt svagsynede og 13,6% blinde, hvortil skal bemærkes, at der i gruppen af blinde er medregnet elever med synsstyrker op til 3/60. Det mest bemærkelsesværdige er, at gruppen af stærkt svagsynede er steget markant også selv om der korrigeres for, at undergrænsen for stærkt svagsynede i 1994 er sat ved 1/60.

De fleste elever med synshandicap ses i Nordjylland, Sønderjylland, Ribe og Roskilde, der alle ligger mellem 0,19 og 0,18% af samtlige personer i alderen 7-17 år, mens de laveste ses i Københavns Amt, Vestsjælland, Ringkøbing og Bornholm, der ligger mellem 0,06 og 0,08%. Der er mange jyske amter med en høj forekomst af synshandicappede og kun Ringkøbing skiller sig ud med en lavere forekomst på 0,06%.

Ser man nærmere på den geografiske fordeling, bor 31,4% af de synshandicappede elever øst for Storebælt og 68,6% vest for Storebælt. I 1985 boede 34,2% øst for Storebælt. Sammenligner man med befolkningens fordeling i aldersgruppen 7 til 17 år, 

TABEL 3. Samlet elevtal

Skema med 5 kolonner for Synshandicappede 1. - 7. klasse bestående af:

Klasse, Blind, St.svags., Svagsynet, Total.

Vest f. Storeb. 24 46 220 290

Øst f. Storeb. 11 23 118 152

Skema med 5 kolonner for Synshandicappede 8. - 10. klasse bestående af:

Klasse, Blind, St.svags., Svagsynet, Total.

Vest f. Storeb. 11 29 110 150

Øst f. Storeb. 4 11 34 49

Skema med 5 kolonner for Samlet antal synshandicappede bestående af:

Klasse, Blind, St.svags., Svagsynet, Total.

Vest f. Storeb 35 75 330 440

Øst f. Storeb 15 34 152 201

Samlet antal 50 109 482 641

bor 40,6% øst for Storebælt og 59,4% bor vest for Storebælt. De synshandicappede børn udgør øst for Storebælt 0,08% af børnene i alderen 7-17 år, mens tallet vest for Storebælt er 0,13%. 

Ser man på de tre grupper for sig, bor 70% af de blinde børn vest for Storebælt. For de stærkt svagsynede bor 68,8% vest for Storebælt, og for gruppen af svagsynede er tallet 68,5% vest for Storebælt.

Til yderligere illustration kan det nævnes, at i de tre jyske amter, hvor der er den højeste "blindefrekvens", nemlig Sønderjylland, Ribe og Nordjylland, bor 74,3% (i Nordjylland alene 28,6%) af de samtlige blinde vest for Storebælt. Det svarer til 52% (Nordjylland 20%) af samtlige blinde børn på landsplan. For den samlede svagsynsgruppe udgør de tre amters synshandicappede elever 49,6% (Nordjylland 37%) af de svagsynede vest for Storebælt og 36,7% (Nordjylland 18%) på landsplan. Befolkningen i aldersgruppen 7-17 år udgør i de tre amter 20,4%

Det mest bemærkelsesværdige er gruppen af helt blinde, som i de tre amter udgør over halvdelen af samtlige blinde børn i folkeskolealderen. Der er så vidt vides ikke givet nogen forklaring på denne markante forskel.

Et samlet antal synshandicappede elever på 641 svarer til et gennemsnit på 64 elever pr. årgang. Dette tal har været stabilt i en årrække. Holstein og Ellehammer anslog, at der var ca. 700 synshandicappede, svarende til 0,1% af det samlede elevtal.

Elevtallene har ingen direkte sammenhæng med den amtslige synskonsulentnormering, som snarere er et udtryk for, hvilke ressourcer amtet vil sætte ind på området. Nogle synskonsulenter har også andre funktioner, f.x. mobility eller teknologi, ligesom nogle også har specialskoleområdet under sig. Det er også indtrykket, at der mange steder er et tæt samarbejde med mobilityinstruktørerne, og at arbejdsopgaverne til dels overlapper hinanden. 

Elevtallene demonstrerer samtidig, at spørgsmål, der vedrører erhvervspraktik, ikke behøver at være hverdagskost for synskonsulenterne. Der er under alle omstændigheder tale om et begrænset antal elever, og fordelingen efter synshandicap er yderst forskelligartet. Det betyder, at erfaringsgrundlaget for nogle synskonsulenter er begrænset, og at behovet for vejledning er meget varierende med forventet størst rådgivningsbehov hos blinde og stærkt svagsynede, mens man må formode, at mange i svagsynsgruppen ikke har behov for helt den samme støtte.


2 PRAKTIKEKSEMPLER

2.1 Indledning

Hensigten med dette afsnit er at prøve at give et indtryk af, hvorledes erhvervspraktikken forløber rundt omkring i landet. De 22 eksempler, som alle stammer fra interviewrunden, giver et varieret indtryk af forløbet. Nogle steder er synskonsulenten meget aktiv, andre steder er det skolen, der er primus motor, og atter andre steder har eleven eller forældrene haft en aktiv rolle.

Eksemplerne strækker sig tidsmæssigt over en længere årrække.

Der er eksempler på praktikforløb, hvor processen har været overvejende uproblematisk, og tilfælde, hvor det har været forbundet med store vanskeligheder at etablere en erhvervspraktik. Disse eksempler viser også, hvorledes synskonsulenten i nogle tilfælde involveres ganske kraftigt i bestræbelserne på at skaffe en praktikplads, uden at dette dog kan siges at være den pågældende synskonsulents normale fremgangsmåde.

Problemerne kan være af forskellig karakter. Der kan være problemer med at fremskaffe en plads, og når det er lykkedes, kan der være problemer på selve praktikstedet, og der kan også være andre problemer f.eks. omkring transport.

Nogle synskonsulenter har gjort erfaringer med længerevarende forløb, som enten har et mere direkte erhvervsmæssigt sigte eller har til formål at virke afklarende, således at eleven opnår bedre forudsætninger for at vurdere sine fremtidsmuligheder.

Kapitlet afsluttes med nogle supplerende kommentarer fra de indsendte spørgeskemaer

2.2 De uproblematiske forløb

I de første eksempler berettes om forløb, som har været ret uproblematiske.

Eksempel 1:

Det første eksempel illustrerer spændvidden i problemstillingerne omkring erhvervspraktik. Fra tilfælde, hvor der har været behov for en meget aktiv og tidkrævende indsats, til tilfælde, hvor erhvervspraktikken for synskonsulenten har bestået i en orientering om, at eleven har deltaget i erhvervspraktik:

"...Hvis du tager det lange forløb, hvor jeg har arbejdet som synskonsulent, så har det jo været fra to yderligheder. Det går fra, at jeg har været med eleven ude helt fra allerførste færd for at introducere eleven, meget intenst, på et bladhus i ... i sin tid og også andre steder, hvor jeg var meget med i forløbet og forklarede om øjensygdommen osv., og lavede mobility osv. Den anden yderlighed er så, at man pludselig siger: "Gud, jamen der var da erhvervspraktik!" og så havde skolen bare klaret det hele. Det er jo godt nok. Så der er alle grader af det."

Eksempel 2:

De næstfølgende eksempler vedrører alle specifikke forløb, som af synskonsulenten betragtes som uproblematiske. Det er karakteristisk, at der i disse forløb er foregået et langt og grundigt forarbejde, hvor synskonsulenten ofte har foranlediget, at andre rådgivere er blevet inddraget i forberedelserne. Samtidig virker det som om, praktikstederne også har taget praktikanten alvorligt og har tilrettelagt forløbet på en pædagogisk måde, der har givet praktikanten en udbytterig oplevelse.

En blind elev ville gerne på kontor. Synskonsulenten etablerede via sine kontakter en 14-dages praktik i en kommune, hvor hele forløbet var nøje planlagt: "Den første uge var eleven med rundt for at lære kommunen at kende. Eleven var én dag i en daginstitution, var med på plejehjem, var med en vejmand ude en dag. Vi tog de forskellige funktioner. Dernæst kom eleven ind at sidde på kontor, og sad med nogle af de ting, vedkommende havde oplevet ude og fik skrivearbejde og var koblet på det net, der var på kommunen".

I eksemplet var tale om et veltilrettelagt og udvidet forløb, der gav eleven et bredt indblik i, hvilke opgaver en kommune varetager, og som samtidig gav den pågældende en god mulighed for at arbejde med det, som interesserede ham allermest, nemlig EDB. 

Eksempel 3:

I dette eksempel har der været tale om en omfattende rådgivning til forældre og elev, undersøgelse af muligheder via forskellige eksperter, samt informationer til virksomheden:

"Det drejer sig om en svagsynet elev, som gerne vil være mekaniker. Eleven har ikke noget særligt kendskab til faget..."

"Det startede med, at forældrene henvendte sig og sagde, at eleven skulle i praktik, om jeg ville komme og snakke med dem. Vi snakkede det derefter igennem, og jeg ringede til blindekonsulenten og Blindeinstituttets arbejdskonsulent..."

"Aftalen blev, at eleven skulle derud i 14 dage. Da vi nåede hen til perioden, hvor vedkommende skulle starte , var jeg forinden derude for at kigge på belysning og snakke med mesteren, bl.a. om hvilken øjensygdom det var, eleven havde. Den første dag var jeg derude for at høre, om der var dukket nogle problemer op, og det var der ikke. Siden har forløbet så kørt, og jeg har ikke hørt mere til det nu, fordi det sluttede lige inden vinterferien." 

De grundige forberedelser har uden tvivl været årsagen til, at der kunne etableres et længerevarende forløb, som har været vellykket for eleven.

Eksempel 4:

I dette eksmempel er det navnlig synskonsulentens gå-på-mod og personlige kendskab til en virksomhed, der er afgørende for etableringen af et vellykket forløb:

"Jeg har ét forløb, hvor jeg kender alle krinkelkroge: Et ønske om at få erhvervspraktik ikke ret langt fra elevens bolig, det vil sige i hjemkommunen, og en virksomhed, som ikke i forvejen var indstillet på at have med blinde at gøre..."

"Det var en blind elev, og den pågældende var meget interesseret i elektronik og i computere og databehandling i det hele taget. Jeg undersøgte, hvad der var af muligheder i hjemkommunen, og ringede til et par virksomheder, og den ene af dem sagde, at det var helt fint. Så tog jeg derud, og snakkede med ... fra personaleafdelingen, som havde mandat til at sige ja eller nej. Og det var rart at møde én i første omgang, som ikke vævede, men som kunne sige: "Det vil vi, og det vil vi ikke"."

"Pågældende sagde, at der var mulighed for at komme til at sidde i virksomhedens reception, og det mente hun, var et godt sted...: "Der laver vi alt, vi tilrettelægger det hele via vores reception, og vi udleverer kursusprogrammer, og vi siger goddag til alle mennesker,... og det hele kører på EDB hos os.""

"Jeg fandt, at det ville være en god idé og så snakkede jeg med eleven og forældrene, og de syntes, det var helt dejligt, og det lå jo ikke ret langt fra, hvor jeg arbejder, så vi følges frem og tilbage..."

"Det blev en udmærket uge, hvor eleven blev sat til nogle ting, som vedkommende aldrig havde troet var i en kontorvirksomhed. Eleven blev sat til at rydde op, og da eleven havde væltet nogle reoler, skulle vedkommende altså selv se at få stablet tingene sammen igen. Eleven svedte, fordi det var et hårdt tempo, meget hårdere end i skolen. Eleven var også lidt genert, for vi kom jo ud og besøgte dem, og snakkede med dem, der havde med eleven at gøre. Og så sagde eleven: "Jeg kan jo ikke blive ved med at spørge om de samme ting, så jeg må tænke mig rigtigt godt om, det er jo ikke som i skolen, der siger jeg bare: "Du, hvad var det, du sagde?"

"Eleven havde følt, det var en anden verden at komme ind i. Eleven fik virkelig kendskab til en del af en virksomhed og en lang arbejdsdag, hvor eleven var vant til at være færdig kl. 2, men så fortsatte man jo til kl. 4-5. Og nogle gange sagde de: "Du må godt blive her lidt længere, men du behøver ikke", og eleven gjorde det én dag, for vedkommende ville godt se, hvad sådan en arbejdsdag egentligt var, når det var udover almindelig tid." 

"Eleven fik noget ud af det. De syntes også på stedet, de fik noget ud af det. Det var ikke sådan, at de ikke ville gøre det en gang til. De var ikke skræmt. Men denne elev er også ganske kvik..."

"Eleven skrev hver dag på deres computer en dagbog over, hvad pågældende havde været sat til, og den dag, hvor praktikken holdt op, da printede man den ud på sort. Så læste vi den op for eleven, der så gik hjem, og skrev den på punkt. Da de kom tilbage på skolen, så var eleven en af de få, der kunne aflevere en ugerapport med det samme."

Synskonsulenten har udført arbejdet med at finde en virksomhed, og det skyldes måske de negative erfaringer fra den foregående praktikperiode. Skolen har været meget passiv og har tilsyneladende ikke kontaktet synskonsulenten, som måske også kunne have været behjælpelig tidligere. Det er under alle omstændigheder en situation, som ikke må opstå. Det er vigtigt, at de implicerede parter orienterer hinanden om problemer og aftaler, hvem der skal tage sig af dem frem for at lade stå til.

Eksemplet viser, at det faktisk er muligt at få et udbytte af en praktikperiode, men det forudsætter, at virksomheden har en seriøs indstilling til praktik og er villig til at ofre tid herpå. Denne elev har nok fået et godt indblik i, hvad det vil sige at være på arbejdsmarkedet, at det kan være hårdt, og at der også forekommer kedelige opgaver. 

Eleven har på den anden side også vist interesse for virksomheden, f.eks. med ønsket om at deltage i overarbejde og ved at forsøge at løse opgaver selvstændigt. Det giver virksomheden et positivt indtryk af den synshandicappede, og kan derved bane vejen for andre synshandicappedes adgang til virksomheden. Der kan derfor være megen fornuft i at gøre eleverne opmærksomme på, at de optræder som en slags ambassadører for samtlige synshandicappede. Der er nemlig en udbredt tendens til at generalisere ud fra et enkelt eksempel, og det skulle gerne undgås, at denne generalisering giver et negativt udslag for synshandicappede. Synskonsulenten kan også bidrage til det positive indtryk ved at følge op på forløbet og vise interesse for virksomheden f.eks. ved at bidrage med konstruktiv kritik i forhold til erhvervspraktikforløbet. 

Hensynet til eleven må imidlertid heller ikke glemmes. Derfor bør synskonsulenten nok overveje, hvilken form for kontakt, der anvendes overfor virksomheden. Det fremgår, at eleven følte sig genert ved synskonsulentens tilstedeværelse på arbejdspladsen, og det er selvfølgelig ikke meningen. 

En anden værdifuld ting er, at eleven i dette tilfælde som en af de få kunne aflevere en ugerapport og dermed demonstrere overfor skolen og de andre elever, at det havde været et givende forløb.

Eksempel 5:

"Det drejer sig om en blind elev, der kom ind på en offentlig institution. Der var eleven makker med en voksen blind, så der blev tingene gjort topprofessionelt af en anden blind, og det vi gjorde herfra var, at eleven fik mobility, så pågældende kunne finde derind. Det andet, det klarede skolen selv suverænt."

Her valgte man den fremgangsmåde at benytte sig af en i forvejen eksisterende kontakt - en bekendt til klasselæreren. Det gav mulighed for at se, hvordan en synsmæssigt ligestillet person arbejdede. Det fremgår ikke af eksemplet, om dette har været elevens udtrykkelige ønske, eller om rådgiverne har haft en væsentlig indflydelse på valg af praktiksted. Ideen med at opleve, hvorledes andre blinde arbejder (eksemplets magt) kan være udmærket og give eleven inspiration og håb om, at det er muligt at finde beskæftigelse.

Eksempel 6:

Nedenstående eksempel har været meget vellykket, både fordi det var velforberedt og fordi eleven kom til at beskæftige sig med noget, som vedkommende var meget interesseret i og motiveret for. Det vellykkede forløb har ført til, at eleven stadig løser opgaver for afdelingen, som har været meget imponeret af elevens evner.

"Det drejer sig om en blind elev, som har været med på Kommunedata. Eleven havde jo selvfølgelig et ønske om noget med edb, og der havde jeg sagt på skolen, at hvis man ikke fandt andet, så havde jeg en mulighed for at prøve på amtet. Men hvis de selv kunne finde noget, var det jo fint. Det kunne de så ikke, og jeg tog så kontakt med vores edb-afdeling og vores personalechef. De var meget interesserede. Eleven var så i vores edb-afdeling, havde logtekst med og imponerede alt og alle og havde utroligt meget ud af det, og fik et vældig godt forhold til mange af dem, og de bruger faktisk den pågældende endnu, når der er noget... De var meget imponerede af, at eleven faktisk nåede at gå ind i vores store edb-system, via sin logtekst...Jeg sagde til afdelingen, at jeg gerne ville komme hen og fortælle nogle praktiske ting. Det ville de gerne. Det havde de været meget glade for. Så de var lidt klædt på, da eleven kom. Det var inden eleven overhovedet dukkede op selv."

2.3 De problematiske forløb

I dette afsnit berettes om 11 eksempler, hvor der har været problemer af forskellig art.

Eksempel 7:

Eksemplet vedrører en blind elev. Skolen bad synskonsulenten finde en praktikplads, hvilket denne indvilligede i, efter at have betinget sig at skolen tog sig af at finde ud af, hvilke ønsker eleven havde, således at der blev givet samme vejledning til denne elev, som til de øvrige elever. Der var desuden problemer med transport, hvor amtet nægtede at betale:

"Nej, men jeg valgte at sige, at der måske var en mulighed for at forældrene kunne køre, hvad de tit gør. Det lykkedes så at komme i praktik på ... Avis og på en regionalradio, men kun én dag det ene sted og to dage det andet sted. Så det var ikke nogen lang praktikperiode, og ikke i samme uge som resten af klassen. Det var ikke særlig smart."

Eksemplet frembyder det typiske, at skolen er tilbageholdende eller forventer, at synskonsulenten løser problemerne for de synshandicappede. Tilsvarende vil man kunne se i eksemplerne 7 og 10. Som synskonsulenten rigtigt påpeger, har den synshandicappede elev krav på den samme rådgivning som de øvrige elever, og skolen kan ikke bare skyde problemet fra sig ved at gå ud fra, at synskonsulenten kan "ryste praktikpladser ud af ærmet".

Der er to andre problemer i denne sag, nemlig at praktikforløbet bliver meget kort af én til to dages varighed, og vel næppe kan betegnes som praktik, men snarere som et virksomhedsbesøg. Det andet problem er, at "praktikken" ikke ligger i skolens normale praktikperiode, og derfor medvirker yderligere til at udskille den synshandicappede elev. I øvrigt fremgår det ikke, hvad eleven foretog sig i skolens normale praktikperiode, men et kvalificeret gæt kunne være, at hun havde fri!

Eksempel 8:

"Men så har jeg en blind elev, hvor jeg gav den samme besked, at jeg syntes, at skolen skulle snakke med eleven om at fremkomme med sine ønsker, og at man skulle arbejde med det i skolen. Men selvfølgelig, hvis forældrene havde et eller andet sted, eller hvis jeg havde, så ville jeg da gerne være behjælpelig, men jeg syntes, at det var skolen, der skulle være udfarende." 

"Det endte så med, at eleven kom i praktik hos en bekendt, som også var blind, og hvor jeg havde lidt kontakt med dem, åbnede døren lidt, men det store arbejde blev gjort af hende selv og forældrene..."

"...Jeg tror, at skolerne regner med, vi bare lige kan ryste en praktikplads ud af ærmet, fordi vi jo må kende en hel masse mennesker!"

I eksemplet har man også benyttet sig af en kendt kontakt, som selv var blind og som kunne give eleven et indtryk af, hvordan det er at være på arbejdsmarkedet som synshandicappet. Igen skyldtes fremgangsmåden, at skolen var tilbageholdende, og forventede, at synskonsulenten tog sig af den synshandicappedes problemer.

Eksempel 9:

Dette eksempel vedrører en problemstilling, som indtil nu formentligt kun er forekommet i det ene eller ganske få tilfælde, men som må forventes at opstå oftere fremover. Problemet opstår, når personer med en anden kultur og religion slår sig ned i Danmark, og når deres livsmønster ikke er umiddelbart foreneligt med dansk kultur og tradition. Det kræver derfor en særlig indsigt at tackle de problemer, der kan opstå på grund af forskellene.

Det drejer sig om en stærkt svagsynet elev, hvis familie er indvandret til Danmark for nogle år siden: "Eleven siger nej til alle vores tilbud, må ikke komme på lejrskole osv. Det kan ikke nytte noget, man sætter eleven et eller andet sted hen i byen, hvor der er en masse liv. Så tænkte jeg, at et kontorjob som telefonist måtte være godt for eleven, som er god til at tale dansk,... så jeg ringede til kommunen og fik et godt sted, hvor der kun var damer ansat, og jeg fik elevens lærerinde til at køre vedkommende derhen hver dag, men eleven kom ikke..."

Eleven fik som en nødløsning et praktikophold i skolens børnehaveklasse. Ifølge synskonsulenten var der ikke tale om et særligt vellykket forløb.

Når en elev af forskellige årsager ikke deltager i de samme aktiviteter som andre synshandicappede børn, er der risiko for, at den pågældende ikke får nogen fornemmelse af, hvad det vil sige at have et synshandicap, og det kan medføre, at man klarer sig dårligere end andre med tilsvarende synshandicap. Derfor er oplevelsen af, at andre også har de samme problemer meget vigtig, og man bør derfor nok overveje, hvilke aktiviteter der kan iværksættes for at sikre, at disse elever får mulighed for at opleve gruppeidentitet.

"Hvis jeg skal tale elevens sag, og det føler jeg, at jeg skal, ikke forældrenes, så ved jeg faktisk ikke, hvad elevens sag er. Men en ting er jeg blevet klar over, den pågældende har ikke haft de samme chancer, som de andre synshandicappede børn, hvor jeg laver børnemøder og lejrskoler osv. Eleven har aldrig nogensinde haft nogle muligheder for at tale med andre ligestillede af de svagsynede - så eleven ved ikke, hvad synshandicappet er. Eleven synes selv, at det er værre end andre med samme synsstatus, men den pågældende har aldrig mødt nogen, der er svagsynet..."

De kulturelle forskelle betyder også, at man ikke nødvendigvis stræber efter de samme mål, og derfor må overveje, om der findes løsninger, som ikke bringer eleven i yderligere konfliktsituationer mellem to forskellige kulturer.

"Den pædagogik, som vi normalt anvender overfor synshandicappede elever, kan man ikke bruge til noget, alt det med selvhjulpethed og "opleve verden", det strider mod deres kultur..."

Eksempel 10:

"Jeg har forskellige eksempler, hvor forløbet har været det, at vi på skolen har drøftet erhvervspraktikken og skolevejlederen har været involveret. Det har gået på normal vis, hvor vi har fundet frem til et praktiksted, for en elevs vedkommende en børnehave, hvor klasselæreren har introduceret eleven i børnehaven og forklaret, at vedkommende så meget dårligt, men i skolen gjorde de sådan og sådan, så var det ikke noget problem. Man har ikke lagt meget vægt på, at eleven var synshandicappet, men at vedkommende skulle i erhvervspraktik. Det vigtige var, at man tog et hensyn til det sted, eleven kom til og et hensyn til eleven, så begge kunne fungere sammen. Det er hovedprincippet."

"Det var meget vanskeligt med denne elev. Vi havde mange diskussioner om, hvad eleven kunne tage sig til. Eleven er...bogligt svag, men har også nogle ressourcer, idet han er et musisk menneske. På den måde fandt vi frem til, at det kunne være en idé med en børnehave. Det var faktisk noget, den pågældende selv fandt frem til på grundlag af at have været på Refsnæs så mange gange. Nu var eleven selv blevet lidt ældre, så kunne det være spændende at komme i en børnehave. Det gik fint, fordi eleven gik fint ind i gruppen og havde et virkelig godt tag på de ting, og det blev gudskelov en meget stor succes for eleven. Det blev sådan, at eleven blev tilbudt at komme der igen. Det var fordi, eleven faktisk gjorde det godt."

"Det gik altså over al forventning med denne elev, for vi var meget bekymrede for, hvordan den pågældende overhovedet skulle komme i erhvervspraktik. Eleven er jo som sagt musisk, og kan spille nogle ting og synge osv. Det kunne eleven jo bruge der. Det vil sige, i forhold til skolen, hvor den pågældende oplever mange nederlag, oplevedes her en succes. Indsatsen fra min side var supervision, men jeg gik ikke ud i børnehaven og blandede mig. Det var ikke nødvendigt."

Problemet i dette forløb var at finde en praktikplads med det rette indhold. Som det fremgår, var der i hvert fald på rådgiversiden en del spekulationer, som endte med et godt resultat. Da man først havde lagt sig fast på indholdet, var der ingen problemer med at finde et praktiksted, og det viste sig at blive et meget vellykket forløb, hvor eleven fik en oplevelse af at kunne noget, netop fordi der blev lagt vægt på at styrke elevens stærke sider.

Eksempel 11:

Dette eksempel viser endnu en gang, at begrænsningerne ikke ligger hos eleverne. Skolen var her direkte imod, at eleven fik sit ønske opfyldt, men det fik synskonsulenten rettet op på:

"Det er en svagsynet elev, som har den store interesse at ville være fotograf. Lærerne de slog sig på lårene og skreg af grin: "Det nytter sgu' da ikke noget!" Og jeg blev så sur. Hvad er det for en holdning! Eleven går til fotolære på ungdomsskolen. Selvfølgelig skal vi tage ønsket seriøst. Og de vil ikke skaffe eleven noget. Så pudsede jeg en kollega på dem! Og så fandt vi to praktiksteder, og eleven fik to uger, hvor de andre kun fik én!"

"I dag tror jeg ikke, at eleven skal være fotograf, men den pågældende fik selv lov til at prøve det, og få sin erfaring. Og det var det allervigtigste. Der skal ikke sidde nogle hovski-snovski-lærere og bremse en elev, når vedkommende nu har interessen, og går til det i fritiden, og godt kunne fremkalde billeder. Men så skulle eleven mærke på sig selv, at det måske ikke lige var det, der skulle vælges. Men der var i hvert fald ikke én, der kom og fortalte eleven noget overordnet."

Endnu et eksempel på skepsis fra skolens side, som synskonsulenten absolut ikke ville acceptere, og derfor reagerede kraftigt på. Denne ihærdige indsats førte til, at eleven fik hele to praktikperioder indenfor et område, som man fra skolens side anså for at være utænkeligt for en synshandicappet. 

Eksempel 12:

I dette eksempel var problemerne af praktisk-teknisk karakter, nemlig praktikstedets beliggenhed og transporten dertil, idet der ikke var problemer med at finde selve praktikpladsen.

"Jeg har haft én, der ville være præst. Og det var jo svært. Og der kunne vi ikke klare mobility, for det var så langt væk, så der var taxakørsel nødvendigt. Men så betaler amtet det, på samme måde som vi kan betale transport til og fra skolen, hvis de ikke kan selv. Men det skal man jo så også bare være klar over i god tid, hvis det er så specielle ønsker."

"Jeg har også haft elever, som er kommet på praktikpladser, hvor det ikke har passet med bustransport, og hvor praktikken ikke har kunnet lade sig gøre, hvis de har boet langt væk. Men det er et spørgsmål om at begynde i god tid."

Eksempel 13:

"Jeg har også været ude for et forløb, hvor jeg blev ringet op af en mor, som grædende sagde til mig: "Om to dage starter erhvervspraktikken, og jeg anede ikke noget om, at mit barn skulle i erhvervspraktik, og skal det nu være ligesom sidste gang?" Og jeg tænkte: "Hvad, sidste gang, da fik eleven jo bare fri, og kunne sidde derhjemme og trille tommelfingre!"" 

Det ville synskonsulenten ikke acceptere og gjorde brug af kendte kontakter "... og fik eleven "presset" ind på en EDB-virksomhed. Og der stillede de simpelthen en medarbejder til rådighed. Men det var også fordi, jeg kendte en af dem, der sad helt opppe i "ping-klassen". Så det blev et godt forløb. Det var et hovedkuls forløb, vi løb næsten efter hinanden med taxaboner, for at eleven kunne komme derud. Men eleven fik en praktikperiode. Men den var grusom i starten. Det var et helt forkert forløb."

Et eksempel, hvor synskonsulenten gjorde brug af sit eget kontaktnet for at skaffe en plads i sidste øjeblik. Eksemplet viser med al tydelighed vigtigheden af at starte forberedelserne i god tid for derved at sikre, at eleven kommer i praktik. Det kan jo i øvrigt undre, at kontakten eller kommunikationen mellem skole, forældre, elev og synskonsulent har været så begrænset, at problemet først kommer for dagens lys på et så fremskredent tidspunkt.

Eksempel 14:

I næste eksempel havde skolen ikke kunnet klare at skaffe en praktikplads og henvendte sig først i allersidste øjeblik til synskonsulenten, som så fandt en nødløsning, der også var nogenlunde tilfredsstillende for eleven, men som ikke kunne karakteriseres som decideret erhvervspraktik. I denne sag har der ikke været tale om et veltilrettelagt samarbejde, for så ville problemet ikke have været så akut:

"Med hensyn til forløb, hvor det er gået dårligt, så kan jeg huske engang, hvor jeg pludselig blev ringet op fra en skolevejleder. De havde det problem, at de pludselig stod der og ikke havde kunnet finde en erhvervspraktik, og nu skulle eleven ud, vist nok dagen efter eller et par dage efter, så det var meget tæt på. Det var noget værre noget fra deres side. Det var ikke ordentlig planlægning eller noget. Der kan jeg huske, at vedkommende elev kom på Blindeinstituttet. Det er det eneste eksempel, jeg husker, hvor det virkelig er gået galt. Eleven blev dog glad for at komme på Blindeinstituttet og fik et virkelig godt ophold, der blev lavet noget individuelt for vedkommende derovre, men som erhvervspraktik var det totalt mislykket." 

Eksempel 15:

Forældrene orienteres naturligvis om erhvervspraktikken og hvilke problemer det kan medføre, og det forekommer ofte, at forældrene allerede i de første skoleår gør sig bekymringer om deres synshandicappede barns erhvervsmuligheder. Alligevel er det ikke ofte, at forældrene spiller en aktiv rolle i selve forløbet, men her følger et eksempel, hvor forældrene optræder som problemløsere:

"Der har været problemer med at skaffe en plads, i hvert fald en enkelt gang. Men der viste det sig, at eleven i den pågældende uge var med sin far på tur til Tyskland. Faderen er erhvervsvognmand, og eleven fik jo så gjort brug af sit sprog, for som han sagde: "Min far er ikke så god til sprog!""

Her valgte man måske den letteste løsning for alle parter måske med undtagelse af eleven. Måske var der ikke gjort noget særligt for at finde andre praktikpladser. Der er ikke den samme udfordring ved at komme et kendt sted hos kendte personer, som ved at blive kastet ud i noget fuldstændigt ukendt.

Eksempel 16:

Det følgende viser et problem, som opstod under praktikforløbet, fordi praktikforløbet ikke levede op til elevens forventninger, hvilket eleven derfor gjorde opmærksom på. Det medførte, at der blev et dårligt forhold mellem virksomheden og eleven:

"Det drejer sig om en elev, der deltog i Kommunedata-projektet ... i én periode. Og så sluttede vi. Det var et meget, meget trist og kedeligt forløb. Der var ikke særligt meget andet end snak og holdninger. Og så var der den bestemt negative holdning overfor min elev, som tillod sig at have en mening om, hvad vedkommende ville bruge sin tid til. Men det er snart mange år siden. Det bestyrkede mig i at tænke, det må være rigtigt, at næste gang skal eleven til noget helt andet."

Der er nok tale om en noget usædvanlig situation, idet det formentligt er sjældent, at eleven kommer i en så kraftig debat med virksomheden om indholdet af praktikken, at det ligefrem fører til dårlig stemning mellem de to parter. Det er en vanskelig situation, som bør undgås, netop af hensyn til andre synshandicappedes muligheder. En måde at undgå dette på kunne være at give en grundig forhåndsorientering om praktikkens indhold.

Eksempel 17

Det følgende eksempel viser, at det er muligt at efterkomme et, set for andre, urealistisk ønske, når blot viljen er til stede hos praktikstedet og rådgiverne - her klasselæreren - tager initiativ til at løse problemerne.

"I én praktikperiode havde eleven været ved forsvaret og det var den pågældendes store ønske, og der snakkede vi om, at der ville der i hvert fald være en hel del begrænsninger med henblik på videre forløb, fordi jeg tror, indenfor de fleste arbejdsgrene på det område, kan man ikke være synshandicappet. Men klasselæreren foretog opringninger til forsvaret, og fik at vide, at der var områder, hvor man godt kunne komme ind som synshandicappet. Derfor valgte både eleven og læreren at sige ja til den praktikplads. Det gik åbenbart mere glat, end jeg havde forestillet mig."

Dette eksempel viser, at problemet egentlig var betænkeligheder hos synskonsulenten, men at det rent faktisk godt kunne lade sig gøre at etablere en praktikplads med et fornuftigt indhold. Det krævede blot, at praktikken blev tilrettelagt således, at eleven ikke kom til at beskæftige sig med de funktioner, som han umuligt, eller kun med stort besvær, ville kunne udføre.

2.3.1 De største problemer

Mange synskonsulenter har givet udtryk for, at der helt klart er behov for den største indsats fra deres side, når det gælde helt blinde. Behovet for assistance stiger så at sige ligefrem proportionalt med aftagende synsstyrke. Når en blind elev skal i erhvervspraktik kan problemet bl.a. være at overvinde den usikkerhed, som ofte hersker fra praktikstedets side, ligesom der kan være problemer med transport, mobility, tilpasning af EDB-udstyr, forsyning med hjælpemidler m.v. Men også skolevejleder og lærer kan være usikre på, hvorledes situationen skal gribes an. Går man til den anden ende af spektret - en svagsynet elev - forekommer skolevejleder og lærer at være mere sikre, og dertil kommer at eleven måske generelt er tilstrækkeligt kompenseret i form af svagsynsoptik og måske en særlig form for belysning.

2.4 Længerevarende forløb

I dette afsnit berettes om fem eksempler på, hvorledes mulighederne for at benytte sig af længerevarende forløb er blevet udnyttet. Blandt de eksempler, der blev brugt i foregående afsnit, var der i eksempel 2 (kontor), 3 (mekaniker) og 11 (fotograf), var der ligeledes tale om længerevarende praktikforløb.

De længerevarende forløb antager forskellige former. Nogle steder har man benyttet sig af et ekstra skoleår for at afklare erhvervs- eller uddannelsesønsker. Der har således også været gennemført et 11. skoleår på Instituttet for Blinde og Svagsynede. Andre steder har man målrettet tilrettelagt undervisning og praktikforløb ud fra et specielt ønske. Atter andre steder har de længerevarende forløb handlet om at udvide de enkelte praktikperioder eller at indlægge ekstra praktikperioder i folkeskolens ældste klasser.

Disse forløb kan ikke i alle tilfælde betegnes som ren praktik, idet der også foregår egentllig undervisning, men de er alligevel medtaget, fordi de er eksempler på, hvorledes en målrettet indsats kan sammenstykkes.

Eksempel 18:

En synskonsulent benytter sig ofte af længerevarende forløb, efter at folkeskolen er afsluttet. Det giver mulighed for at få et grundigere indblik i et bestemt fagområde, samtidig med at der foregår en modningsproces:

"Ja, jeg har nogle muligheder, man kan f.eks. godt sætte eleven i ekstra praktik. Der har vi noget, der hedder indføringskurser. Hvis nu en eller anden går og drømmer om at blive smed eller lignende, så har vedkommende 14 dages indføringskursus, hvor de får lov til at prøve det. Der har jeg også haft nogle elever afsted. Så de har fået lov til at komme ned at prøve, hvad de kan og ikke kan. Det er inde under kuratorordningen."

"Jeg har brugt en model temmelig meget, f.eks., når eleverne er færdige med 10. klasse, så er der mange, der ikke rigtigt ved, hvad de ønsker sig. Mange piger snakker om, at de gerne vil være børnehavepædagog. Der har jeg så sammen med kuratoren lavet en længerevarende praktik, altså brugt et år, så eleven kan få en bedre fornemmelse af, hvad det vil sige at være i en børnehave, hvad det vil sige at være på kontor. Så har de været ude i to eller tre måneder."

"Det er et slags venteskoleår, et modningsår, hvor de kan gå og fundere lidt over, hvad de i grunden vil. Og samtidigt også få at vide, at det der med at være børnehavepædagog, det er ikke smadder smart, når du ikke kan se fem meter frem. Hvor jeg går ind og følger op i hele forløbet."

Eksempel 19:

Dette eksempel har intet med erhvervspraktik at gøre, men viser et meget langvarigt og målrettet forløb, som er endt med, at den pågældende vil videreuddanne sig indenfor det område, hvor vedkommende har sine stærke sider.

"Det drejer sig om en elev, som allerede i 3.-4. klasse viste sig at have gode evner for det musiske. Derfor foranstaltede vi fra amtets side, at pågældende som en særlig § 19 stk. 2- foranstaltning skulle have undervisning i guitarspil. Den undervisning blev givet i lyset af, at det er vigtigt at styrke elevernes stærke sider og ikke, som vi ofte forledes til, hovedsageligt at fokusere på elevens svage sider og så lappe der."

"Det resulterede i, at da pågældende nåede de sidste klassetrin i folkeskolen, var eleven ganske afklaret omkring erhvervssigtet, og efter at have afsluttet HF, gik pågældende på Den Konservatorieforberedende Musikskole."

"Jeg synes egentlig, at det er et af de rosenrøde eksempler på, hvordan man kan erhvervsforberede. Det er det jo i det her tilfælde, hvor eleven for det første har evnerne, og for det andet er 100% målrettet i, hvad vedkommende vil."

Eksemplet har som nævnt ingen tilknytning til erhvervspraktik, hvor sigtet er at give et generelt kendskab til erhverv og arbejdsmarked. Erhvervspraktikken kan således betragtes som det første spæde skridt på vejen mod et erhvervsvalg. I eksemplet har indsatsen ikke været generel men målrettet, og det har udmøntet sig i et konkret erhvervsvalg. Eleven har fastholdt det tidligt foretagne "valg". Det kan dog næppe kaldes et valg fra elevens side, den unge alder taget i betragtning. Det fremgår desværre ikke, om også erhvervspraktikkerne har gået i samme retning, eller om der her været mulighed for at prøve andre ting.

Eksempel 20:

Igen et eksempel, som vedrører et egentligt erhvervsmæssigt sigte, og som viser, at den målrettede indsats ofte kan føre positive resultater med sig.

"Det drejer sig om en svagsynet elev, som i skolen var bogligt svag. Skolen hjalp eleven til at blive et helt menneske. Hvilke erhvervspraktikker, eleven havde i 9. og 10. klasse, husker jeg ikke, men jeg husker, at der var nogle. Jeg husker også, at det var elevens klasselærer gennem mange år, som foreslog det, og som havde et nøje indblik i, hvilke stærke sider og hvilke svage sider den pågældende havde."

"Det stod helt klart, at den pågældende ville arbejde inden for levnedsmiddelområdet, og det at finde en læreplads, var mildest talt vanskeligt..."

Kommunen afslog at give støtte til at lade den pågældende arbejde i familiens forretning, men foreslog i stedet en arbejdsprøvning på en restaurant, men på grund af særlige omstændigheder, som ikke vedrørte synshandicappet, mundede det ikke ud i en læreplads. Dernæst påbegyndtes en uddannelse til køkkenassistent.

Fra synskonsulentens side blev det foreslået, at Erhvervskoleafdelingen skulle indlæse alt materiale på bånd, men herfra vurderede man, at eleven ikke havde behov for lydbånd. Da klager over Erhvervsskoleafdelingens afgørelse var resultatløse, besluttede man i amtet at støtte den pågældende gennem hele forløbet ved at indlæse nødvendige materialer på bånd. Resultatet er blevet at: "Om få måneder er den pågældende færdig med sin uddannelse, og den er gået over al forventning..."

Et ganske godt eksempel på, at der med en målrettet indsats kan nås resultater og samtidig et eksempel, der viser, hvilke problemer man kan komme ud for, når der opstår uenighed mellem rådgiverne om, hvad der tjener den enkelte elev bedst. Her må det slås fast, at de personer og institutioner, som rådgiver synshandicappede, har en særlig forpligtelse til at løse eventuelle kompetencestridigheder på en sådan måde, at de ikke får negativ indflydelse på den synshandicappedes muligheder.

Eksempel 21:

Denne synskonsulent har den generelle opfattelse, at længerevarende praktikker er en god idé, og den pågældende argumenterer derfor ofte for at gennemføre sådanne forløb:

"Jeg synes også, det er en god idé, at man lader eleverne komme ud i større omfang end blot en uge i 8. og 9. klasse. De tilfælde, hvor jeg har været indblandet i erhvervspraktikforløb, har jeg netop forsøgt at tale med læreren om at give eleverne mulighed for flere ugers praktik."

Eksempel 22:

Det følgende er et eksempel, hvor skolegang kombineres med praktisk arbejde. Eleven, som er skoletræt, har ca. halv skoletid og halv arbejdstid indenfor landbrug. Ordningen er tilsyneladende udsprunget af et praktikophold på et landbrug.

"Jeg har faktisk en aktuel sag. Det er en svagtseende elev, som gerne vil arbejde med landbrug. Det er faktisk sådan, at eleven i 10. klasse ikke har så mange skoletimer, som de andre, idet vedkommende arbejder halvtid ved landbruget. Eleven er skoletræt. Eleven orkede ikke, gad ikke og alt omkring skolen var negativt. Så fik vi snakket det ordentligt igennem sidste år, og fik det lavet sådan, at eleven kun har fire skoletimer om dagen, og så vist nok 15 timers arbejde om ugen. Der har vi kontakt med en anden landmandsfamilie, som ligger i en anden kommune, hvor vedkommende så skal flytte hen til næste år i forbindelse med at gå på landbrugsskole."

"Det startede med et praktikforløb. Den første praktik, og den første landmand kontaktede eleven selv. Så er det så bare kommet i lidt fastere rammer nu. Eleven vil ikke andet. Det kan give problemer. Eleven ved det, men kan slet ikke forestille sig, der kan blive problemer, for vedkommende er dygtig til arbejdet. Jeg har også sagt, at når der skal søges job, så er det ikke sikkert, at vedkommende kan klare sig i konkurrencen, men eleven er meget optimistisk." 

Et positivt forløb er her kommet i stand, også selv om der er betænkeligheder hos synskonsulenten, og eleven har selv stor tiltro til, at det kan lykkes at skabe en karriere inden for landbruget på trods af de vanskeligheder, der vil opstå.

2.5 Fra spørgeskemaundersøgelsen 

Af de returnerede spørgeskemaer fremgår det, at alle, på nær én elev, har fået en praktikplads. Dette siger imidlertid intet om, hvor højt denne plads har været prioriteret af eleven. Det er måske ønske nummer tre eller fire, som er opfyldt. Eller der er måske tale om, at eleven slet ikke har ønsket den plads, som er blevet resultatet. Flere synskonsulenter fremhæver imidlertid, at denne situation er ens for alle elever, idet det er utænkeligt, at alle kan få deres førsteønske opfyldt, bl.a. fordi nogle pladser er meget eftertragtede, og at der går mode i et bestemt job.

"Der hvor man kan opleve lidt utilfredshed, det er jo der, hvor de ikke kan få deres første ønske opfyldt. Men sådan er det jo også for de andre. Man kan ikke altid få det, man gerne vil. Det mener jeg, er meget reelt. Det kan de andre jo heller ikke. Der er syv, der vil ud som dyrlæge, og kun to, der kommer afsted. Så vi er gået ind på lige fod med de andre."

"Jeg har selvfølgelig også haft elever, som ikke har kunnet få opfyldt deres ønske. Men det er på samme måde, som for andre elever, der heller ikke har kunnet få opfyldt deres ønsker. Men alle elever her er kommet i praktik. Jeg har i hvert fald ikke kendskab til nogen, der ikke er kommet i praktik."

"Generelt vil jeg sige, at det er svært at få primære ønsker opfyldt. For blinde har mulighederne været begrænsede, og i nogle tilfælde har det været nødvendigt med seende ledsager."

"Det kræver en arbejdsindsats, men det er generelt svært for skolerne at finde plads til alle, og jeg mener ikke, at de synshandicappede har haft større problemer end de andre. Alle får jo ikke deres ønsker opfyldt."

I omkring halvdelen af de tilfælde, hvor der har været problemer, vurderer synskonsulenterne, at blindheden kan være om ikke hele årsagen, så i hvert fald en del af årsagen til at problemerne er opstået.

Hovedindtrykket er, at blindhed ikke er udslagsgivende for, om man får en praktikplads. Flere har jo netop angivet, at der ikke har været problemer, mens andre peger på, at der er tale om generelle problemer, som også berører seende elever. 

Dette stemmer ganske godt overens med elevernes udsagn, som også gik ud på, at der var andre årsager end blindheden, til at der kunne være problemer.

Det fremgår af interviewene, at der hos de potentielle praktiksteder ofte er stor usikkerhed og uvidenhed om, hvad synshandicappede kan og ikke kan, men i de fleste tilfælde kan disse problemer ryddes af vejen, når synskonsulenten har aflagt praktikstedet et besøg og forklaret om øjensygdomme, mobility, behov for hjælpemidler, fx EDB, belysning m.v. Der ligger således en stor og vigtig opgave for synskonsulenterne eller andre i at formidle viden om synshandicappede - skabe tryghed, som en konsulent udtrykker det. 

2.6 Forskelle i praktikvalg

I dette afsnit beskrives, hvorledes synskonsulenterne har oplevet elevernes valg. I den første undersøgelse viste der sig store forskelle mellem piger og drenges ønsker og valg af praktikpladser. Pigerne valgte især "noget med børn" og kontor og butik, hvorimod drengenes valg spredte sig over flere områder indenfor håndværk og teknik - især EDB.

Forespurgt, om der har kunnet spores forskelle i ønsker og valg, svarer en synskonsulent:

"Ja, det har jeg. En overgang ville alle drengene være kokke. Og pigerne ville være børnehavepædagoger! Da jeg så spurgte skolevejlederne, så viste det sig, at det var noget generelt. Så der går nogle modestrømninger igennem, hvad de vil. Det bliver mine elever så også påvirket af. Men det er typisk, at pigerne snakker om et eller andet, hvor det har med mennesker at gøre, hvor drengen er mere kontante. Men det tror jeg, ligger i samfundsforventningerne. Og der synes jeg ikke, vores elever adskiller sig i forhold til andre."

"Drengene er for tiden optaget mere af EDB, og pigerne vil ofte have en praktikplads, hvor de kan arbejde med børn."

En anden synskonsulent udtrykker det på den måde, at pigerne vil arbejde med mennesker og drengene med teknik, ligesom en anden har bemærket en tendens til opdeling i traditionelle "pige"- og "drengefag".

Af spørgeskemaundersøgelsen fremgår det, at fire konsulenter ikke har bemærket særlige forskelle mellem kønnene.

2.7 Velegnede job

Det har ofte været påpeget, at nogle typer af job er mere blindevenlige end andre, men grænsen for, hvad der er blindevenligt eller ej er ikke statisk, og derfor har det interesse at undersøge, om synskonsulenterne har ideer eller erfaringer med nye job eller jobønsker.

Nedenfor følger nogle af kommentarerne til dette spørgsmål.

"Nej! Det afhænger jo hver gang af den enkeltes behov, evner, interesse samt muligheder i lokalområdet."

"Nej, jeg mener først interesse, dernæst muligheder."

"Nej, det er vigtigt, at den synshandicappede vælger. Vejledningen bør tage udgangspunkt i dette."

"Mange EDB-baserede jobs er velegnede. Største problem er, når der er tale om ikke-boglige synshandicappede elever."

"Med den nye teknologi åbnes der også nye job for synshandicappede, ellers er der de traditionelle."

"Psykolog, interviewer, journalist, telefonsælger, informationsgiver, foredragsholder, "besøgsven" for ældre og andre handicappede, handicapmedhjælper."

Som de tre første udsagn angiver, lægger synskonsulenterne stor vægt på, at der tages udgangspunkt i den enkelte elevs interesser og forudsætninger. Herom er alle enige. Synskonsulenternes erfaring giver imidlertid grundlag for at pege på nogle jobmuligheder, som kunne være velegnede. Som det fremgår, går forslagene især på teknologiområdet og på job, hvor det visuelle spiller en mindre rolle. Mange af forslagene kræver imidlertid, at eleverne har boglige forudsætninger. Tendensen til at rådgive og motivere synshandicappede til at tage boglige uddannelser synes at være ret udbredt, og det kunne måske være på sin plads sommetider at overveje andre muligheder. Boglig begavelse og synshandicap er ikke nødvendigvis uadskillelige følgesvende. 

2.8 Elevernes vurdering

Af de ovenstående eksempler fremgår det, at der har været en del problemer. De adspurgte elever har ikke i samme grad oplevet problemer, hvilket måske kan skyldes, at de har været uvidende om det arbejde, der er foregået i kulisserne i forbindelse med etableringen af en erhvervspraktik. Det fremgår nemlig af "Synshandicappede i folkeskolen" (p. 30), at eleverne i overvejende grad har fået hjælp af skolevejledere og lærere, mens kun to elever nævner synskonsulenten som en aktiv hjælper med at finde en praktikplads.

Enten undervurderer eleverne synskonsulenternes rolle, eller også overvurderer synskonsulenterne deres egen rolle, og endelig kunne der også være den forklaring, at synskonsulenternes arbejde i denne forbindelse foregår uden at blande eleven ind i det. Denne mulige ikke-indblandingsstrategi forekommer at være fornuftig, idet hensigten med erhvervspraktik ikke er at give eleverne en række ekstraproblemer. Når eleverne skal i erhvervspraktik er der formentlig også en række praktiske problemer, som skolevejledere og lærere tager sig af, men for den synshandicappede kan der være yderligere problemer eller barrierer, og her kan synskonsulenten løse disse opgaver.

2.9 Sammenfatning

I det foregående er gennemgået en lang række eksempler, der viser nogle af de problemstillinger, som kan dukke op, når en synshandicappet elev skal i erhvervspraktik. Der er ganske givet også andre problemer end de omtalte, men hensigten har heller ikke været at give en udtømmende beskrivelse af situationen, blot at give smagsprøver. Der er omtalt en række konkrete problematiske forløb, mens de uproblematiske forløb snarere er omtalt i mere generelle vendinger.

Eksemplerne viser også, at eleverne har stiftet bekendtskab med mange forskellige jobtyper, og at der er ganske stor forskel på, hvor meget de enkelte praktiksteder gør ud af praktikanterne. Nogle steder foreligger der en detaljeret plan for forløbet, og der er måske ligefrem afsat en medarbejder til at følge praktikanten, hvorimod man andre steder ikke har gjort det store nummer ud af praktikanten.

Det træder flere gange tydeligt frem, at begrænsningerne i valgmulighederne oftest ligger hos omgivelserne og ikke hos den synshandicappede selv. Der er her et behov for en holdningsbearbejdning eller for at udbrede kendskabet til synshandicappedes muligheder, for det viser sig ofte, at der med et minimum af hensyntagen og tilretning kan etableres en erhvervspraktik, som eleven kan have udbytte af. Man bør også huske på, at erhvervspraktik intet har at gøre med en endelig erhvervsindplacering, men om en mere almen indføring i kendskab til arbejdsmarkedet og erhvervslivet.

Når først især skolen, og i nogle tilfælde også synskonsulenten, har overvundet betænkelighederne i forhold til en praktikplads, er der sjældent problemer med at finde en plads. Virksomhederne er som regel positive. Problemet er altså "HVAD" (begrænsninger) og ikke "HVOR", selv om der naturligvis er grænser for, hvor mange ressourcer en virksomhed kan ofre på praktikanter. Men disse begrænsninger rammer alle elever.

Synskonsulenterne har også understreget, at vanskeligheden ved at skaffe praktikpladser er et generelt problem, som ikke kun rammer synshandicappede, og at vanskelighederne ikke overvejende skyldes synshandicappet. Det er umuligt, at alle, der ønsker en særlig eftertragtet praktikplads, får deres ønske opfyldt.

Skolerne har ofte store forventninger til synskonsulenternes evne til at fremskaffe praktikpladser, men som mange konsulenter har påpeget, er det en forkert anvendelse af konsulenterne, og det fører blot til, at synshandicappede elever skilles ud fra de øvrige elever. Det er derfor af afgørende betydning, at den enkelte skole får en forståelse for, at der påhviler skolen den samme forpligtelse til at rådgive og vejlede en synshandicappet elev som alle andre. 

Det betyder naturligvis også, at skolen skal være aktiv i forsøget på at skaffe praktikpladser til synshandicappede, men synskonsulenten må hele tiden være parat til at gå ind i forløbet, hvis der opstår problemer, som skolen ikke besidder den nødvendige ekspertise til at løse. Synskonsulenten kan således ikke fritages for et medansvar for, at den synshandicappede elev får en velegnet praktikplads, og hertil kommer synskonsulentens ansvar for, at eventuelle synskompenserende foranstaltninger iværksættes. Understregningen af skolernes forpligtelse skal derfor ikke forstås således, at der skal være en skarp opgave- og ansvarsfordeling, men skal ses som en opfordring til et ansvarligt samarbejde. 

Som påpeget i eksempel 9 bør man fremover være opmærksom på de problemer, der kan opstå omkring synshandicappede elever af andre nationaliteter. Der bliver utvivlsomt behov for nogle særlige foranstaltninger, i forbindelse med at der sker en stigning i antallet.

De fleste konsulenter har bemærket forskelle mellem drenge og pigers valg, der typisk er styret af de traditionelle kønsroller, men også i nogen grad er modeprægede.

Når det gælder velegnede jobs til synshandicappede er der udbredt enighed om, at der skal tages udgangspunkt i elevens evner og interesser. Som velegnede jobs foreslås EDB-relaterede stillinger, samt stillinger, hvor stemmen er det primære arbejdsredskab.


3 HVEM FINDER PLADSEN

3.1 Indledning

I dette kapitel redegøres der for, hvorledes praktikpladserne fremskaffes. Det vil sige, hvem tager initiativet, hvornår tages initiativet, hvem tager sig af hvad o.s.v. Det drejer sig altså om at beskrive de faktiske forhold, og i særlig grad at beskrive synskonsulentens funktion. 

Det er ikke hensigten med kapitlet at pege på "den rigtige måde", men derimod at vise nogle af de måder, der benyttes. Spektret er bredt, spændende fra synskonsulenter, der så vidt muligt arbejder efter en fast model og er aktive i forberedelsesfasen, over synskonsulenter, som er meget aktive, når selve praktikpladsen skal findes, til synskonsulenter, hvor initiativet ligger hos skolerne, og hvor synskonsulenten først er med, når andre tilkalder dem.

Der er også medtaget eksempler, hvor synskonsulenten efter endt skolegang er aktiv i det efterfølgende erhvervs- og uddannelsesvalg.

3.2 Synskonsulenten som initiativtager

Den første beskrivelse er et eksempel på en model, hvor der tidligt træffes forskellige foranstaltninger i form af møder med alle involverede. Synskonsulenten synes her at være det koordinerende led, og har samtidig i de konkrete tilfælde været meget aktiv med at formidle de nødvendige kontakter:

"Sørger for samtale med læreren om praktik - møde med elev og lærer. Taler med kommunen om fremtid - møde med elev og socialrådgiver. Taler med kurator. Samtale med hjemmet om erhverv. Tager af og til med ud i forbindelse med forklaring af synshandicap."

"Min typiske fremgangsmåde, det er at gå ind i god tid og snakke med forældre, snakke med elever. Når de skal i praktik, står vi jo til rådighed. Jeg vil gerne tage ud på stedet og fortælle om deres syn, men det er der ingen, der er intersseret i. Og jeg har nogen af dem mistænkt for, at de slet ikke siger, at de er synshandicappede! Men det må de jo så også have lov til."

Det næste er et eksempel på en fast rutine, hvor synskonsulenten allerede året forinden henleder opmærksomheden på den forestående erhvervspraktik. Alle parter, d.v.s. eleven, erhvervsvejlederen, lærerne og forældrene, får herved lejlighed til at overveje, hvorledes sagen skal gribes an:

"Jeg gør det på den måde, at jeg holder et møde én gang om året, hvor jeg har samtlige lærere til stede, og af og til socialforvaltningsrepræsentanten og eleven selv, hvor vi simpelthen planlægger næste skoleår.... Når vi så kommer til 8. klasse, så siger jeg, at næste år skal vi tænke på, at der er erhvervsvejledning, og at eleven selvfølgelig skal deltage i det samme tilbud, som skolen giver alle andre, men som et supplement kan man komme på erhvervsvejledningskursus på Blindeinstituttet, og så fortæller jeg lidt om indholdet, og samtidigt giver jeg Blindeinstituttet besked om, at nu skal de give en elev en invitation."

"Så siger jeg, at nu skal vi begynde allerede i god tid at tænke på de praktikpladser, som kan være aktuelle. Så inddrager jeg altid skolevejlederen, for når alle de andre elever også skal til at begynde i praktik, så er det jo altid et problem at få det hele på plads."

"Jeg fortæller lidt om, hvor andre har været. Derfor er det jo helt individuelt. Men jeg kan nævne et eksempel. En blind dreng ville i sin tid gerne på biblioteket. Og der kontaktede vi biblioteket i god tid, og det var i orden. Så satte vi mobility ind samtidigt, for vi syntes, at det var det bedste, at han selv kunne komme derud. Derfor gik der jo en lang planlægning forud med at få de ting på plads."

"Jeg synes ikke, vi har haft så store problemer, for vi begynder i rimeligt god tid. Så er der selvfølgelig nogle elever, der ombestemmer sig..."

Den grundige forberedelse betyder, at der er god tid til at gennemtænke situationen og til at træffe de foranstaltninger, som kan være nødvendige for at gennemføre en praktik. Ideen med at fortælle om, hvad andre synshandicappede beskæftiger sig med, kan være udmærket, men man skal blot være opmærksom på, at man ikke herved kommer til at begrænse den synshandicappede, som måske gerne vil gå nye veje.

En anden synskonsulent har også arbejdet efter en fast model, der betyder, at synskonsulenten i god tid tager initiativ til at samarbejde om opgaven:

"Ja, jeg kan kun nævne den model, som vi havde i de klasser, jeg før har nævnt. Hvert år i august kontaktede jeg de klasselærere, som havde elever, som i løbet af det år skulle ud i erhvervspraktik. Dette for at undgå, at klasselæreren skulle ringe til mig den 12. og fortælle, at eleverne skulle i praktik den 14. I stedet ville jeg så prøve at få skolevejlederen og skolekonsulenten med ind i et samarbejde med klasselæreren. Det kunne man godt forestille sig, var en af de ting, synskonsulenten var opmærksom på som en del af arbejdsopgaverne i august. Det vil sige, gøre sig klart hvor mange elever, der skal i praktik, og hvad der skal gøres ved det."

Også i det næste ekesempel er synskonsulenten meget initiativrig på et tidligt tidspunkt og sørger for at spørgsmålet om praktik bliver taget op med alle relevante parter. Det kan så føre til, at der ikke er behov for yderligere assistance fra synskonsulenten, når praktikpladsen er fundet. Men i nogle tilfælde, især omkring blinde elever, kan synskonsulenten være involveret i hele forløbet.

"Jeg kan fortælle lidt om erhvervspraktikken i al almindelighed. Der er jo skolevejledere på alle skoler, og det er altid dem, der kører den. Jeg gør det, at jeg altid i god tid får talt med elever og forældre om eventuelle ønsker, de kunne have og om praktiske ting. Jeg taler også altid med skolevejlederen, længe inden de skal i praktik, så vedkommende er orienteret om den elev, jeg har med at gøre. D.v.s. om de problemer, der måtte være, hvilken øjensygdom, det er, hvilken synsstyrke osv. Den orientering bliver under alle omstændigheder givet. Så er det ikke altid, jeg er mere inde i billedet. Jeg har dog været det nogle gange. Nogle gange har det foregået på den måde, at skolevejlederen, når det nærmede sig tiden for erhvervspraktik, har kontaktet mig igen, og vi så sammen har drøftet noget, hvor eleven også har været med."

"Der har også været mange tilfælde, hvor jeg så faktisk ikke har hørt mere til det, end når det var overstået. Så har jeg fået at vide, hvor de har været i praktik osv. Så har der været tilfælde, og det har været omkring helt blinde elever, hvor jeg har været meget inde i forløbet."

3.3 Samarbejdsformer

I det næste eksempel understreges samarbejdet med skolevejlederen, som dog samtidig afhænger meget af den enkelte vejleders aktivitetsniveau, således at synskonsulenten afpasser sin indsats efter skolevejlederens:

"I forbindelse med erhvervspraktik er jeg ofte involveret i rådgivningen sammen med skolevejleder, forældre og elev. Nogle gange har jeg kendt en arbejdsgiver. Andre gange har der været tale om rådgivning i forbindelse med valg. Orientering om synsnedsættelse til arbejdsgiveren."

"Det har også noget at gøre med, hvad det er for en skolevejleder, og hvor meget den skolevejleder er involveret i sagen. Der var tilfældet med mekanikeren, der var skolevejlederen meget involveret i sagen, så han gjorde tingene, når der var behov for det, han var meget samarbejdsvillig."

"Vi er jo ikke erhvervsvejledere, vi er et supplement, vi er med til at opkvalificere den erhvervsvejledning, som de andre egentligt skal give, og så ved jeg godt, så kommer man nogle gange næsten til at overtage for meget, for det er ikke vores opgave."

Dette samarbejde kan f.eks. indebære, at synskonsulenten er ude at informere arbejdsgiveren om betydningen af synshandicappet. Når synskonsulenten afpasser sin virksomhed efter skolens aktivitetsniveau, kommer den pågældende til at fungere som et sikkerhedsnet, der spændes ud på de områder, hvor skolen kommer til kort.

Der kan også være usikkerhed om samarbejdet, og også i den situation er synskonsulenten sikkerhedsnet.

"... eleven skal nu i erhvervspraktik i 8. klasse. Og så siger den pågældende til mig: "Jeg vil i praktik på radioen, og de kunne skaffe mig en praktikplads." Så fortæller eleven mig igår, at det faktisk kun er én dag, ud af fem dage. Så sagde eleven: "Er det dit problem?" "Nej, det er så sandelig da dit problem", sagde jeg. "Nå, men det skal jeg sige til lærerne." "Ja, det må du gerne." "Ja, for jeg skal spørge fra lærerne, om det er deres eller dit problem." Men hvis det går galt derude, så ved de også, at vi vil gøre alt for at finde en plads."

Det næste eksempel viser, at samarbejdsrelationerne kan gå i forskellig retning og være afpasset efter elevens synsstatus, hvor der især er behov for et nært samarbejde i den indledende fase, især omkring punktlæsende elever:

"I forbindelse med andre blinde elever, jeg har haft, har det primært været skoleerhvervsvejlederen, jeg har samarbejdet med, og klasselæreren har selvfølgelig også været med i det. Erhvervsvejlederen har da også været klar over, at der har været nogle helt specielle ting, man måtte tage hensyn til, og særligt i forbindelse med punktlæsende elever."

"Jeg har aldrig været med ude på praktikstederne. De to øvrige blinde elever, jeg har haft, som har været i erhvervspraktik, de ønskede begge to at være i et lydstudie, og det kom de, og der var det mig, der ringede og fik kontakten etableret. Så havde jeg en anden elev, som gerne ville være socialrådgiver, og der havde skolen utroligt svært ved at finde en praktikplads, men der fandt familien en praktikplads."

Det sidste eksempel viser, at en nær kontakt mellem rådgiverne er nødvendig, hvis man skal sikre, at de elever, der har størst behov for hjælp også får den.

"Nogle gange er konsulenten direkte inddraget i erhvervsvejledning. Det gælder især ved blinde elever. Mange skoler klarer selv at finde pladser. For få år siden blev det kuratorernes arbejde at vejlede i hele handicapområdet, ikke kun på specialskoler som før."

De fire eksempler på samarbejdsformer er ikke udtryk for, at der ikke også foregår samarbejde i de eksempler, der er nævnt i de øvrige afsnit i dette kapitel, men de skal illustrere en mellemform mellem de tilfælde, hvor synskonsulenten synes at have den udfarende kraft og de tilfælde, hvor initiativet først og fremmest er skolens.

3.4 Skolen som initiativtager

Det er karakteristisk for de næste eksempler, at synskonsulenten er sekundær i forhold til de enkelte skoler. Det sker ud fra en betragtning om, at det er skolernes opgave at rådgive og vejlede omkring praktik, og det gælder naturligvis også for synshandicappede elever. Synskonsulenten kan så bidrage, hvis der er behov for informationer om synshandicappet til praktikstedet eller for nogle kompenserende foranstaltninger i form af mobility, arbejdspladsindretning m.v.

"For det første er det, vi gør, altid et supplement til det, der foregår ude i kommunerne, og her er netop ordet supplement et nøgleord. Kommunerne har udpræget selvstyre, og vi blander os ikke. Til gengæld har vi bygget en tradition op om, at hvis der er noget, de godt vil have, at vi supplerer med, så sender de bud efter os. Det vil sige, at når vi starter med erhvervspraktik, så er det altid ude i kommunen, det starter. Det er den ordning, der gælder for alle andre elever i folkeskolen."

"Hvis de lokale har brug for det, så sender de bud til mig for at være med til at skabe tryghed. Det er nemlig et andet nøgleord. Når først tiden går, så har eleven som regel klaret at tale for sig og skabe den nødvendige tryghed. Men den forlods tryghed, der skal til, det er det, jeg ofte bliver brugt til. "Kan du ikke tage med ud og forklare praktikstedet, hvad det vil sige at være synshandicappet". Så siger jeg: "Ja, ja, sammen med eleven vil jeg gerne." Eleven og jeg kommer så ud, og nøgleordet er altså at skabe tryghed og give viden om, hvad det vil sige at være synshandicappet".

En anden synskonsulent, som endnu ikke har gjort erfaringer med erhvervspraktik, synes også at ville anvende en behovsorienteret model, med skolen som den udfarende kraft, netop for at sikre, at synshandicappede får samme vejledning som andre elever:

"Jeg har slet ikke haft nogen elever, der skulle i erhvervspraktik endnu, men jeg vil også benytte mig af skolen, dels klasselæreren og skolevejlederen, så mine elever får orientering om erhvervspraktik på samme måde som de andre børn..."

"Det er jo også derfor, jeg synes, skolen skal med langt hen ad vejen. For hvis skolen ikke er med, kan vi let komme til at begrænse eleverne med vores gode ideer. Derimod, hvis de sidder i skolen sammen med alle de andre kammerater, så kunne det godt være, de havde nogle ideer, som måske ikke var så smarte, men som alligevel var realistiske at prøve."

3.5 Synskonsulenten som "jobfinder"

Nogle synskonsulenter er ofte meget aktive. Herom svarer en på spørgsmålet, om det generelt forholder sig således: "Det har det været for de meget synshæmmede børn, punktlæserne. Der har jeg haft en aktiv rolle, fordi skolen ikke rigtigt har følt, den kunne finde ud af det."

Denne synskonsulent har fundet, at der var et behov for en særlig viden omkring erhvervsforhold, og har derfor taget en uddannelse som erhvervsvejleder. Det er sket for at undgå problemer ved etablering af praktikforløb, især for blinde elever, hvor skolerne synes at være meget usikre på deres rolle.

"Vi pointerer altid meget kraftigt overfor de lærere, der skal have erhvervsvejledningen, at den blinde elev ikke må blive snydt, så man siger: "Jamen du behøver jo ikke få det her, for du får jo via Blindeinstiutttet." Det har jeg været ude for. Man skal sidde i sin klasse, man skal gennemgå nøjagtigt de samme materialer, som alle de andre i klassen gennemgår, fordi det er et led i uddannelsen af eleverne. At man så får et særligt tilbud som afgangsklasseelev via Blindeinstituttet, det er noget helt andet. Det er det særlige. Men man skal have det andet først."

I det næste eksempel er der også tale om en synskonsulent, som er uddannet erhvervsvejleder, og denne viden udnyttes meget aktivt, idet synskonsulenten så godt som altid er ude at besøge praktikstedet og også er aktiv omkring fremskaffelsen af selve pladsen.

"De kommer ud i 8. eller 9. klasse, det er lidt med forskel. Sammen med skolevejlederen finder vi ud af, hvad der er i området, og elevens ønsker. Men jeg vil nok sige, som regel har de ikke ret mange ønsker! Så finder vi noget, ud fra elevens ønsker, og så går jeg ud på den arbejdsplads".


"Vil det sige, at du altid er ude på arbejdspladsen?"


"Ja, jeg er næsten altid ude at fortælle om, hvordan det er. Også hvis der er nogle specielle hjælpemidler. Hvis der er nogen ting, der skal tages hensyn til. Hvis de bruger hjælpemidler, så tager vi dem med ud." 

3.6 Vejledning efter folkeskolen

Som tidligere nævnt, kan der være stor forskel på, hvilke arbejdsopgaver synskonsulenterne påtager sig. Nedenfor beskrives et par eksempler på uddannelses- og erhvervsrådgivning, som vedrører tiden efter folkeskolen.

"Jeg har haft gode erfaringer med at gå til Arbejdsformidlingen, hvor der er konsulenter. Det er igen det med, at vi kan komme til at begrænse eleverne. Jeg har en elev nu, hvor jeg slet ikke kan forestille mig, hvad den pågældende skal blive, og jeg tror heller ikke, eleven selv kan. Eleven har så snakket lidt om sundhedsuddannelsen, og det tror jeg ikke er noget for vedkommende. Så har jeg sagt, at vi kunne tage ind på Amtsgården og snakke med dem, som har lavet sundhedsuddannelsen, og høre om der kunne fås dispensation, fordi den pågældende ikke kan gennemføre alt. Om man bagefter kan få en stilling med dispensation, det tror jeg ikke på. Men det er igen det med, at man selv må erfare det ved at snakke med disse personer."

"Jeg har benyttet Arbejdsformidlingen, da jeg havde en blind elev, som ikke vidste, hvad vedkommende skulle lave. Her spurgte konsulenten: "Hvad vil du allerhelst være, hvis du havde kunnet se?" Og så ville eleven være laborant. Så vidste han, at det var noget i den retning, den pågældende kunne tænke sig, noget teknisk... og vi kom så frem til audiologiassistent. Det lignede. Og da troede vi nok, det kunne lade sig gøre, selvom man var blind... Så ringede jeg på ... Sygehus, om vi kunne besøge dem. Og det kunne vi, og det viste sig, at eleven kunne komme i praktik der. Eleven kom så væk fra det igen. For det viste sig, at overlægen ikke syntes, at det var en god uddannelse, fordi de døve så kunne have problemer med at kommunikere med den pågældende. Men jeg tror stadigvæk, hvis man havde været hidsig nok efter det, så kunne eleven måske have fået en eller anden stilling alligevel, jeg tror ikke på, det kunne have forhindret den pågældende i at blive det, hvis viljen var der. Det synes jeg er en god model. For jeg vil ikke stå i vejen for mine elever..."

I de to eksempler har synskonsulenten virket som formidler af kontakter til personer, som har et kendskab til de uddannelser, som eleven har ønsket at gå i gang med. Synskonsulentens deltagelse i disse møder betyder, at eleven får en bedre mulighed for at vurdere, om de faglige krav er forenelige med synshandicappet. Denne fremgangsmåde bevirker også, at synskonsulenten ikke kommer til at fungere som en begrænsende faktor, der vender fingeren nedad, når eleven fremkommer med sine ønsker.

3.7 Elevernes opfattelse

I den første rapport "Synshandicappede i folkeskolen" konkluderedes det (p. 30): "Som det fremgår, ydes hjælpen kun i mindre omfang fra personer, som har en blindespecifik viden, hvilket åbenhart ikke er påkrævet i denne situation, eftersom alle har kunnet få praktikplads. Det vil sige, at den hjælp, der ydes synshandicappede, i høj grad ligner den, som kan tilbydes alle andre praktikpladssøgende elever."

Resultatet gælder for de elever, der havde været i erhvervspraktik. For ikke-erhvervspraktikanterne gjaldt det, at der i denne gruppe var en større forventning til, at synskonsulenten kunne hjælpe. 

Selv om eleverne ikke har oplevet synskonsulenten som værende den, der hjalp med at finde en plads, og selv om det modsatte til en vis grad synes at fremgå af dette kapitel, behøver der ikke at være nogen stor uoverensstemmelse i dette resultat. Eleverne og synskonsulenterne har naturligvis foretaget deres subjektive vurderinger og tillægger de enkelte handlinger forskellig vægt, og det kan være vanskeligt for den anden part at vurdere, hvilken indsats der ydes f.eks. i form af (forgæves) kontaktforsøg til virksomheder m.v.

3.8 Sammenfatning

Synskonsulenterne er aktive i større eller mindre omfang ved etableringen af erhvervspraktik. Aktivitetsniveauet spænder fra den meget aktive til "tilkaldevagten", der fungerer som sikkerhedsnet, hvis alt andet svigter.

Der foregår et tæt samarbejde mellem skolerne og synskonsulenterne. Samarbejdet er i nogle tilfælde afpasset på den måde, at synskonsulenten træder til i det omfang, skolen ikke kan klare opgaven. Dette gælder især de spørgsmål, der direkte angår synshandicappet. I andre tilfælde er synskonsulenten mere aktiv, og står som den initiativtager, der sikrer, at den synshandicappedes problemer løses. Det er naturligvis vigtigt, at der holdes øje hermed, men det er også vigtigt, at synskonsulenten understreger skolens forpligtelse overfor den synshandicappede, således at skolen ikke forkæles af synskonsulenten og forledes til at tro, at synskonsulenten klarer alt.

Flere synskonsulenter påpeger, at behovet for råd og vejledning er meget forskelligt, og at behovet tiltager med svigtende synsstyrke, ligesom skolens usikkerhed tiltager.

Det er indtrykket, at den største del af samarbejdet foregår i den indledende fase, hvor mulighederne drøftes og der lægges planer for forløbet. Når det drejer sig om den aktive fremskaffelse af en plads, er skolen primus motor, og synskonsulentens rolle kan her bestå i information til arbejdsstedet om synshandiccappet og i tilvejebringelse af kompenserende foranstaltninger. Nogle synskonsulenter med særlige forudsætninger deltager dog også aktivt i selve jobfremskaffelsen.

Ganske mange synskonsulenter kører efter en fast model. Det betyder, at man oftest i god tid orienterer såvel elev, forældre, skole og andre relevante personer om, at erhvervspraktikken skal forberedes, og at der kan opstå problemer i den forbindelse. De påpeger, at det er vigtigt at være velforberedt på alle fronter, således at eleven kan opleve et vellykket forløb.

Samtidig med at de fleste forsøger at benytte en fast rutine, gør de dog også opmærksom på, at dette kun er muligt i store træk, idet der kan være store forskelle mellem de enkelte kommuner og skolers måde at håndtere situationen på. I den forbindelse er synskonsulenten som ekstern rådgiver nødt til at indordne sig under den form, som skolen har valgt.

På nogle skoler vil man gerne selv klare det meste, mens man andre steder forventer, at synskonsulenten tager sig af den synshandicappde elev. De fleste understreger, at det er vigtigt, at synshandicappede elever ikke behandles anderledes end de øvrige elever. Nogle skoler ønsker, at eleverne selv gør et aktivt stykke arbejde for at skaffe en praktikplads, mens man andre steder har aftalt, at det er skolen, som tager kontakt til praktikstederne, for at undgå at et stort antal elever henvender sig til bestemte attraktive steder.

4 HOLDNINGER TIL ERHVERVSPRAKTIK

4.1 Indledning

I dette kapitel belyses synskonsulenternes holdninger til erhvervspraktik. Hvordan ser synskonsulenterne på synshandicappedes muligheder for at gennemføre forskellige praktikforløb? Forekommer elevernes ønsker realistiske? Skal man lade eleven drage egne erfaringer med et måske urealistisk ønske, eller skal man forsøge at tale eleven fra det? Hvordan undgår man at gøre egne forestillinger om begrænsninger til elevens forestillinger?

I rådgivningen står synskonsulenten overfor valget mellem på den ene side at fraråde eleven at gøre forsøget og på den anden side at lade eleven gøre sine egne erfaringer med et måske urealistisk praktikønske. Det første kan medføre endnu et nederlag, og det er en afvejning mellem risikoen for at lide nederlag og chancen for at få en positiv førsteoplevelse af, hvad det vil sige at have et arbejde.

Forsøger man at tale eleven fra et brændende, men måske urealistisk ønske, vil denne måske opleve det som et forsøg fra synskonsulentens side på at bestemme eller styre: "Jeg ville gerne, men fik ikke lov." Samtidig må man huske, at synshandicappedes jobmuligheder til stadighed forandrer sig, og at det derfor er vigtigt, at der hele tiden prøves grænser af for at udvide jobmulighederne, også selv om dette nogle gange vil medføre et nederlag for den, der forsøger at flytte grænserne. Som flere understreger, er det relativt omkostningsfrit at tage fejl i en erhvervspraktik, hvorimod eksperimenter senere i forløbet måske kan være mere belastende.

4.2 Succes kontra nederlag

I de to første udsagn lægges der vægt på muligheden for at opnå en succes og forsøget på at undgå at lide nederlag.

"Ja, det er jo svært at sige. Jeg synes selvfølgelig, at de skal have en praktikplads, hvor der er en form for succes, hvor de føler, at de kan klare det. Men mange af dem aner jo ikke, hvad de vil være senere hen. Mange af dem siger, de vil være journalister, og mange tror jo så måske, at de skal ud at interviewe osv. De er måske så ikke tilfredse med bare at være med og overvære. Jeg tror ikke bare synshandicappede, men mange elever har en helt urealistisk forestilling om erhvervspraktikken. De tror næsten, at de skal ud at lave en radioudsendelse! Men oftest er de jo bare med, og derfor tror jeg, mange af dem bliver skuffede!"

"Ja, men jeg synes, det er svært, for det skulle jo også gerne være sådan, at hvis man kommer som blind på en arbejdsplads, så skal det også kunne fungere på arbejdspladsen. Man skal passe på ikke at give arbejdspladsen et indtryk af, at fordi de har haft én, som var blind, og som ikke kunne klare det, som de hele tiden skulle hjælpe, og som de blev irriteret på, så smitter den holdning måske af, så de synes, at alle de blinde er umulige! Det synes jeg også er farligt. Så det er måske ikke lige der, man skal øve sig i at finde ud af, at man ikke kan klare det."

Udsagnet peger på tre faktorer, som skal tages med i vurderingen. Hensynet til, at eleven oplever en succes, rådgivning i forhold til elevens ofte urealistiske forestillinger, og hensynet til arbejdspladsen.

Som rådgiver er det vigtigt at forsøge at give eleven et realistisk indtryk af, hvad forskellige praktikker kan indebære, og dermed skrue forventningerne til praktikken lidt ned. Eleven må forstå, at der ikke er tale om et decideret job, og at man derfor ikke skal forvente at komme til at udføre samtlige jobbets funktioner. Samtidig er det vigtigt at gøre opmærksom på, at det enkelte job ikke bare består af sjove og spændende opgaver.

Arbejdsgiverens holdning er også en væsentlig faktor. Eleven vil næsten uvægerligt opfattes som ambassadør for samtlige synshandicappede. Der kan derfor let opstå en generel holdning til synshandicappede, hvilket naturligvis er udmærket, hvis praktikken er vellykket, men ikke hvis det hele går skævt.

Det kan være et argument for at guide eleven i retning af en praktikplads, som ligger indenfor realistiske rammer, men det rummer samtidig en risiko for at lægge nogle begrænsninger på eleven. En anden løsningsmodel kunne være en grundig information til praktikstedet, således at man her er forberedt på, at forløbet kan være problemfyldt, ligesom det er tilfældet med ikke-synshandicappede elever, men at dette ikke er ensbetydende med, at alle synshandicappede skal kæmmes over én kam.

En måde at undgå nederlag på kan være at tilbyde en længerevarende praktik, hvor eleven får bedre mulighed for at sætte sig ind i, hvad jobbet indebærer. 

"Det er nok derfor, jeg har lavet det forløb med den længerevarende praktik, for så er det ikke så stort et nederlag. Under forløbet ved de, at det er noget, de prøver, de skal ikke tage stilling til det. På den måde er jeg med til, at eleven undgår nederlag. I stedet for at sige, hvis en elev vil være børnehavepædagog, at det altså ikke er det mest smarte, så er det rarere, at de går ind og finder ud af, hvad det indebærer. For det er jo lige så meget uvidenhed om selve jobbet."

Synskonsulenten nævner, at der ikke er forekommet decideret urealistiske praktikønsker, og fortsætter:

"Jeg prøver mange gange at finde noget, der ligner det, og så lade dem prøve det af. Man kan sagtens sidde med sin fornuft og prøve at forklare dem det, men så er det mig, der har bestemt, at det måtte eleven ikke have lov til, og det er derfor, jeg tror, den anden model er bedre. For der går de ind og opdager, at det faktisk ikke er så smart. Men det kunne være, der var noget andet, de kunne."

Her er det vigtige at undgå nederlag, ikke nødvendigvis i praktikperioden, men på lang sigt. Synskonsulenten prøver at rådgive til "noget der ligner", men vil samtidig gerne medvirke til, at eleven gør sig sine egne erfaringer, netop for at undgå oplevelsen af at andre begrænser handlefriheden.

4.3 Lastbilchaufførsyndromet

Næste eksempel viser, hvorledes man i en konkret situation tacklede et urealistisk ønske. I dette tilfælde var der ikke tale om begrænsninger, som var påtvunget eleven af synskonsulenten eller andre, idet det ikke under nogen form vil være muligt for en synshandicappet at vælge denne beskæftigelse som sit fremtidige erhverv. Citatet viser samtidig, at det er den samme metode, der benyttes i alle tilfælde.

"Ja, jeg havde sådan et eksempel for mange år siden, hvor der netop var en dreng, der ville være lastbilchauffør, og hans syn var sådan, at han ikke ville kunne få kørekort. Men han blev ved med at have den drøm, så vi måtte rådføre os hos en erhvervskonsulent på AF. Så prøvede vi at gennemgå hele uddannelsessystemet indenfor lastbilområdet, lastbilmekaniker, chaufførmedhjælp osv., så han fandt ud af systemet. Vi havde planer om faktisk at lade ham gå i gang og selv mærke på sin krop, at det altså ikke kunne lade sig gøre, fordi han havde den opfattelse, at det nok var os, der standsede ham."

"I princippet vil jeg sige, at jeg som konsulent gør det, at jeg prøver at trække nogle eksempler frem, og at sige hvad jeg tror, men på et eller andet tidspunkt, vil jeg også stille mig på elevens side og støtte ham i det, han nu vælger, selvom det går på tværs af det, jeg egentligt tror, han kan klare. Det er ud fra en idé om, at troen flytter bjerge, og har man en jernvilje, så kan det godt være, det alligevel kan lade sig gøre. Der er jo mange af de uddannelser, som blinde og svagsynede har i dag, som aldrig ville være fundet sted, hvis ikke der var nogen, der havde taget de første skridt."

Der peges her på noget meget væsentligt, nemlig den dynamiske udvikling i jobmulighederne for synshandicappede. Der er brug for personer, som tør gå nye veje, og her kræves der meget af synskonsulenten, som nok skal være rådgiver, men ikke bremseklods. Når diskussionerne for og imod et bestemt praktikønske er overstået, og eleven har lagt sig fast på et ønske, er det vigtigt, at synskonsulenten yder eleven den nødvendige støtte til at gennemføre planen.

En mere håndfast holdning til urealistiske jobs - det meget omtalte og ønskede job som lastbilchauffør - kommer til udtryk hos en anden synskonsulent:

"Der har vi nok været så barske, at vi har sagt: "Hold da op mand, hvad skal du så gøre af blindestokken, skal den sidde udenpå lastbilen, eller hvad?"

Lad os endnu en gang tage en køretur med den blinde lastbilchauffør:


"Jo, men lige præcis i tilfældet med lastbilchauffør, der giver det jo sig selv. Hvis de ikke kan få kørekort, så kan de heller ikke komme i erhvervspraktik som lastbilchauffør. Men man kunne måske finde noget der ligner..." - "Ja, det er ikke bare det at køre bil, det er måske også det at komme ud og have med de ting at gøre, så man fornemmer, hvordan det er at være lastbilchauffør". - "Ja, så kan det være, man kan komme med ud at køre, og så opdager, at det måske i virkeligheden slet ikke er så rosenrødt."

"Men så realistisk indstillede er de også, at de ved, hvad de kan og ikke kan. For de blinde er det nok ikke så vanskeligt. Det er sikkert lidt sværere for dem, der ikke er allerstærkest svagtsynede, fordi de går og håber og tror. De blinde ved godt, at de skal have et arbejde, hvor de ikke skal bruge synet."

Også i dette tilfælde har man forsøgt sig med noget der ligner, og en anden synskonsulent påpeger, at det måske er farten, der fascinerer eleverne, og at man måske kunne prøve at frembringe fartoplevelsen på anden måde. Synskonsulenten har også i dette tilfælde stor tiltro til elevernes realitetssans, og mener derudover, at man i visse tilfælde bør tilstræbe at finde noget, der ligger indenfor samme arbejddsfelt.

4.4 Utopierne skal prøves

I de følgende eksempler lægges der vægt på, at erhvervspraktikken er en sjælden mulighed for at prøve noget af det, som man ikke vil komme til at arbejde med, bl.a. fordi en fejltagelse ikke får samme følger, som hvis man begik den i en rigtig jobsituation. Samtidig opnås der gennem eksperimenterne et generelt kendskab til arbejdsmarkedet, og det giver en bedre mulighed for at vælge senerehen.

"Min holdning til erhvervspraktik, også med mine egne børn, er, at det skal være nogle af utopierne, der bliver afprøvet." Synskonsulenten mener ikke, at der er grund til at afprøve ting, man er bekendt med, f.eks gennem forældrenes eller den nære families beskæftigelse. Hos denne synskonsulent er der således rigelig plads til eksperimenter, netop ud fra synspunktet om, at omkostningerne ved at mislykkes her er mindre end senere i livet.

"Tanken med erhvervspraktik i skolerne er jo netop, at man ikke præsenterer eleverne for de fremtidige erhverv. For at eleven kan danne sig en mening om, hvad det fremtidige erhvervsliv skal indeholde, er man nødt til at vise dem forskellige arbejdspladser. Derfor er det vigtigt, at man kommer i skomagerlære, og man kommer ud for at se en kranførers arbejde, selvom man godt ved, man aldrig nogensinde vil blive det, men det er nødvendigt, at man får et bredt kendskab til arbejdsmarkedet og til arbejdsmarkedets tilbud, fordi det hører med til at kunne sige: "Jeg vil være det, for jeg ved, jeg ikke vil være det." 

"Så når folk siger: "Tænk engang, så bliver han sendt ud i en vuggestue. Og han ønsker kun et bibliotekarjob eller lignende." Men det er jo helt fint, at han ønsker det. Men det er da også helt fint, at han får lov til at se, der er nogle andre former for uddannelse. Og for at han kan klare sit bibliotekarjob, så er alle de andre funktioner i tilværelsen og i samfundet nødvendige."

Et nyt eksempel på at eleven skal lære at stå på egne ben, at begrænsningerne ikke skal komme udefra:

"Eleven skal prøve det! Det er det samme princip, som jeg bruger i mobilitytræningen. Det kan jo ikke nytte, at jeg holder armen for pælen, eller hvad det nu kan være hver gang. Selvfølgelig skal vi have et godt forhold til hinanden, men hvis eleven er ved at gå forkert, så kan det jo ikke hjælpe noget, at jeg blander mig, for så tror han eller hun jo: "Nå, men jeg kan altså klare det hele!" På samme måde med en synshandicappet, der ønsker at blive et eller andet urealistisk i forhold til hans kunnen osv., han eller hun skal prøve det for at mærke på sin egen krop: "Jamen, det kan jeg jo ikke!" For ellers så vil det jo blive ved med at hænge på ham resten af hans liv: "Jeg ville egentligt gerne have været det og det, men jeg har aldrig prøvet. Og jeg tror godt, jeg kunne!"

Synshandicappede elever bør have samme muligheder som andre elever. Synskonsulenten mener også, at eventuelle urealistiske ønsker begrænses af, at der ikke vil kunne findes praktiksteder.

"De andre børn får jo også lov til at prøve en masse forskelligt, og så finder de ud af, hvad det egentligt er, de vil. Men det begrænser jo også sig selv, for hvis det er helt urealistisk, så er det nok spørgsmålet, om de kan få en sådan praktikplads. Og så ved de det også godt selv i de fleste tilfælde."

Den samme holdning kommer til udtryk i det næste eksempel. I princippet skal eleverne kunne ønske frit, dog indenfor visse grænser, som nødvendigvis må afstikkes af andre end eleven. Som det også fremgår, afhænger frihedsgraden i valget også af den enkelte elev. Er det en stærk elev, som kan tåle mpdgang, eller er det en elev, som ikke tåler (yderligere) modgang.

"Det taler man jo meget med eleverne om. Det gør alle jo. Det gør forældrene og det gør lærerne. Det hører de meget om. Når det er sagt, vil jeg sige: Andre børn, der skal ud, får jo også lov til at vælge lidt efter ønsker. Det skal jo ikke være helt idiotisk, men de har jo også lov til at komme med nogle ønsker. Det synes jeg også, man har som synshandicappet."

På spørgsmålet om ikke der kunne være et problem med de elever, som ikke er så stærke, svarer synskonsulenten:

"Ja, det er rigtigt. Men det er jo individuelt det her, hvordan man tackler det omkring den enkelte. De ved jo godt, hvis der er noget, der er meget urealistisk. Men jeg har da et par eksempler, hvor vi allesammen har sagt, at det ikke kunne lade sig gøre, men gu' kan det så. Det kommer altsammen an på, hvor meget selvtillid, den enkelte elev har."

Det blev også drøftet, om ikke de tilsyneladende urealistiske ønsker kunne være med til at flytte grænser, og dermed vise nye veje. Hertil svarer synskonsulenten:

"Ja, der er altid nogen, der skal gå foran. Jeg har f.eks. en blind elev, som vil være matematisk student. Det kan man jo ikke som blind, men det bliver pågældende, det er jeg sikker på. Så der sker jo ting og sager. Men det er undtagelserne. Man skal ikke bruge dem som eksempler overfor elever, der er svagt fungerende, det kan de ikke leve op til, og skal heller ikke."

Der lægges igen vægt på den enkelte elevs forudsætninger, og at de, der har kræfterne til at forsøge sig med nye områder, skal støttes heri, mens andre elever, skal støttes i at gennemføre forløb, der svarer til deres niveau. Det er altså vigtigt, at den enkelte elev ikke "overmatches" i forhold til egne kvalifikationer og ambitioner. 

Der bruges megen tid på at tale med eleven og forældrene om muligheder og begrænsninger for derved at bidrage til, at eleven får en realistisk opfattelse af sig selv.

"Det er klart, at man taler med eleven om begrænsningerne. Men det er ikke noget, man gør lige den dag. Det er en del af det arbejde, når man kender børnene og kommer i familierne. Det starter fra de er små, at man forsøger at hjælpe dem til at få en nogenlunde realistisk opfattelse og accept af sig selv, som de nu engang er. Så det er ikke noget pludseligt, der sker, når vi skal til at snakke erhverv."

"Så det drejer sig først og fremmest om at finde ud af, hvad man har evner for, hvad man har lyst til og interesserer sig for, og det er det, man skal kredse ind. Det er jo faktisk noget, man begynder at snakke om tidligt, for er der noget, forældre tænker på, når børnene bliver født, så er det skole. Og når de er en fem-seks år, og skal til at begynde i skolen, så er det erhverv."

Synskonsulenten har som den eneste påpeget, at forældrene allerede tidligt udviser både bekymring og interesse for, hvilke uddannelses- og beskæftigelsesmuligheder deres synshandicappede barn har. En sådan aktiv medvirken fra forældrenes side kan også være med til at sikre, at der tages stilling til fremtiden, og at der kan iværksættes en målrettet indsats.

Det næste, som tidligere har været omtalt side 19-20, er et eksempel på et tilsyneladende urealistisk ønske, som blev vellykket og som gjorde det klart for eleven, at arbejdet som fotograf også er hårdt og vanskeligt arbejde. Eleven fik en meget grundig indsigt i fagets omfang, idet det lykkedes at skaffe hele to praktiksteder i et to-ugers forløb ved en meget aktiv indsats fra synskonsulentens side.

"Det er en elev, der har den store interesse at ville være fotograf. Lærerne de slog sig på lårene og skreg af grin: "Det nytter sgu' da ikke noget!" Og jeg blev så sur. Hvad er det for en holdning! Eleven går til fotolære på ungdomsskolen. Selvfølgelig skal vi tage ønsket seriøst. Og de (skolen) vil ikke skaffe eleven noget..." 

I denne situation var der altså tale om at skolen agerede bremseklods, og at synskonsulenten måtte træde til for at elevens ønske kunne opfyldes. Her lagde synskonsulenten også stor vægt på at tage elevens eget ønske seriøst.

Også i næste eksempel argumenteres der for retten til at eksperimentere og tage fejl uden at det får uoverskuelige konsekvenser:

"Jeg har det sådan, at jeg gerne skulle signalere, at det ikke er mig, der tager beslutningen. Jeg kan dybest set ikke tage beslutninger for andre mennesker. Men det er selvfølgelig et ideal. Jeg har det også sådan, at jeg aldrig forsøger at skjule min mening. Jeg har personligt ikke noget imod, at man eksperimenterer, jeg mener, at det måske er chancen til at eksperimentere."

"Jeg synes, at noget der er karakteristisk for Danmark, det er, at vi har retten til at prøve og til at tage fejl. I andre lande får man enten ikke retten til at prøve eller også er det sådan, at er man kommet ind på noget, så skal man også det. Jeg synes, det er en god ret, vi skal holde fast i, og hvis det er retten til at komme igen og prøve at tage fejl, så er det også nemmere, så ligger der ikke det samme uigenkaldelige i det: "Nu skal du vælge, og du har kun én chance!"

"Man kan ikke vide det. Ofte har man ikke viden om det, men nogen ideer, måske fordomme, og så er formålet at gå ud at prøve det. Jeg har ikke været ude for, at noget var dumt at prøve."

Denne synskonsulent understreger, at det er elevens valg, men at det kan foretages i samråd med andre. Synskonsulenten giver imidlertid kun sin mening til kende, hvis eleven ønsker det, og vil ellers forsøge at støtte den pågældende. Denne holdning er udtryk for en høj grad af tillid til den enkelte elevs dømmekraft.

Det næste eksempel er også udtryk for stor tillid til elevens realitetssans. Synskonsulentens indsats består i at fremskaffe oplysninger, som eleven kan tage stilling til. Eleven afgør selv, hvilke skridt, der skal tages, og derved flyttes begrænsninger og betænkeligheder fra synskonsulenten over på eleven selv. 

"Jamen, jeg tror så meget på de unge mennesker, og deres vurderingsevne og dømmekraft, at når de skal tage stilling til noget så altafgørende som fremtiden for deres liv, så gør de det alvorligt, og så gør de det velovervejet. Jeg tror eksempelvis ikke på, at en blindfødt i 9. klasse vil rette forespørgsel om muligheden for at få erhvervspraktik som taxachauffør. Det ved de jo godt selv, de unge mennesker! De ved jo også selv, om de har været bogligt svage og har måttet have meget støtte i specialundervisning, jamen så kommer de ikke med forslaget om at blive optaget på journalisthøjskolen. Det ved de godt."

"Jeg vil godt give et eksempel på, hvornår vejledningen kommer ind i billedet. En elev havde en ambition om at få en kokkeuddannelse. Vejledningen gik ud på nøje at beskrive for den pågældende, hvad der kræves for at blive kok. Det var én, der vidste noget om de ting, der forklarede, hvilke krav der stilles, også af boglig art, for at gennemføre en kokkeuddannelse. Det er jo noget med, at man skal have et rimeligt gå-på-mod, og et overskud til at gå i gang med at læse instruktioner af mere kompliceret art, hvor der jo kan fremkomme nogle frække betegnelser med franske udtryk osv. Det er så den pågældende selv, der tager stilling, når man præsenterer for vedkommende, at det er ting af den her art, man også skal tilegne sig, så kan der ske det, som der også skete i det her tilfælde, at vedkommende siger: "Gudfader bevare mig nej, det er jo ikke det, jeg vil være!" Fordi det ved han godt selv, at det er ikke ham at gå i gang med det. Og så prøver han noget andet, og gennemfører det i øvrigt til stor tilfredsstillelse for ham selv og de steder, han har været."

Til forskel fra de synskonsulenter, som mener, at eleverne ikke ved ret meget om, hvad et job kræver, giver denne synskonsulent udtryk for, at de fleste elever har en ganske god fornemmelse af, hvad der vil være realistisk, både når det gælder erhvervspraktik, men også, og især, når det gælder spørgsmålet om uddannelse og beskæftigelse.

Det er et gennemgående træk, at muligheden for at afprøve utopierne, også medvirker til at nedbryde barrierer og fordomme om, hvad synshandicappede kan og ikke kan. Af hensyn til en dynamisk udvikling af jobmuligheder synes det derfor vigtigt, at i hvert fald de elever, som er stærke nok til at kunne klare et eventuelt nederlag, giver sig i kast med nogle tilsyneladende urealistiske erhvervspraktikønsker.

4.5 Konkret stillingtagen

"Min holdning er, at vi fra sag til sag vurderer, hvor vidt det er en nødvendighed for eleven at afprøve en ting. Hvis man har bidt sig så meget fast i en urealistisk forestilling, så kan vi som rådgivere hoppe og danse nok så meget, der er eleven nødt til selv at erfare det på sin egen krop. I nogle tilfælde vil det være en voldsom konfrontation at opdage, at man slet ikke kan. Man kan jo også guide mere eller mindre direkte. Jeg kan f.eks. huske, at en elev havde en forestilling om, at han skulle styre en færge. Det var en lidt småbarnlig idé, han havde fået. Den fik vi snakket med ham om. Og det kunne han også godt med et smørret grin se, at det var noget fjolleri. Og så var det, at han kom med ideen om børnehaven."

"Ved hvert enkelt tilfælde vil jeg sige, at vi må afprøve det. Jeg har også oplevet et par gange, at vi måtte sende en elev ud i noget, som pågældende skulle erfare, at det her kunne ikke gå godt. Det er jo den mest realistiske måde at erfare ting på her i livet. Så er man jo, når man er i en erhvervspraktik, under nogle vinger, så man kan få behandlet sit nederlag på en eller anden facon. Så viser det sig jo i øvrigt, at de nogle gange har det meget hyggeligt, men som erhvervsmulighed er det urealistisk."

"Det, der kan være svært i den sammenhæng, er, hvis man fra erhvervspraktikstedet sagde: "Hvad skal vedkommende her efter", om de så ville indgå i en pædagogisk overvejelse og sige, at det er ok, at de bruger en uge her til at få en mere realistisk selvopfattelse. Det er i hvert enkelt tilfælde, at man afgør det. Det kan være utroligt vigtigt at få afklaret."

Denne synskonsulent lægger vægt på en konkret stillingtagen fra elev til elev. Nogle elever kan klare at gøre egne - måske dårlige - erfaringer, mens andre så vidt muligt bør undgå nederlag. Synskonsulenten er således ikke imod afprøvning af urealistiske ønsker, men mener at hensynet til den enkelte elevs muligheder for at få en positiv oplevelse kommer i første række. 

Atter fremdrages forholdet til arbejdspladsen, hvor der her er en opfordring til praktikstederne om at yde en pædagogisk indsats, der måske nok ikke giver virksomheden meget udbytte, men som kan være af stor betydning for eleven.

4.6 Begrænsninger hos synskonsulenterne

Flere synskonsulenter har givet udtryk for, at de er bange for at virke begrænsende eller styrende, hvis man går ind og dømmer "urealistisk erhvervsønske". Der medtages to konkrete eksempler, som viser hvordan denne problemstilling kan fremkomme:

"... Jeg er bange for, det ikke var elevens ideer, men mine ideer, den pågældende så udførte. Jeg tror nok, jeg kom til at sige: "Jamen du kan da også blive gartner" eller "Du hjælper jo din far meget derhjemme, og du er altid i haven", og hvor eleven så sagde, det var måske en god idé, og hvor jeg sagde: "Jamen du kan også blive pædagog, du er god til børn", og så sørgede jeg for et praktikophold på en af vores amtskommunale folkeskoler. 

Senere vendte eleven sig så fra de to ting, og gik på teknisk skole og blev uddannet som tjener, det er vedkommende så efterfølgende sprunget fra, og vender nu tilbage til pædagog... Man kan jo være kreativ og lave samarbejde og brainstorm, men man skal også passe på, man ikke kommer til at give dem ideer, synes jeg. Det skal jo ikke være mig, der skal bestemme, hvad de skal lave."

Et andet eksempel, som ikke vedrører erhvervspraktik, er en meget musikalsk stærkt svagsynet elev, som blev opfordret til at blive pianostemmer, og som også var kvalificeret hertil, men ikke umiddelbart kunne få plads på uddannelsen. Da eleven senere blev tilbudt en plads, ønskede den pågældende ikke at udnytte den, da tiden var optaget af andre aktiviteter. Synskonsulenten og den kommunale sagsbehandler holdt et møde med eleven "...og vi snakkede, og resultatet blev, at det, eleven ønskede, det var at få en pension og gå hjemme hos sine forældre. Det var sådan et rigtigt eksempel på, hvor sagsbehandleren og jeg troede, vores intentioner kunne gøres til elevens. Vi havde ambitioner på elevens vegne."

I eksemplet havde elev og rådgiver ikke samme fremtidsambitioner, og selv om rådgiverne synes at have ambitioner på elevens vegne, er det meget forståeligt, at man forsøger at motivere et ungt menneske til at gå i gang med en uddannelse frem for at gå på pension.

4.7 Sammenfatning

Udsagnene viser tydeligt, at de fleste synskonsulenter har den generelle holdning ikke at lægge bånd på eleverne. Men de fleste synskonsulenter vil ud fra deres ofte mangeårige erfaringer give eleven vejledning, når ønsket forekommer urealistisk.

Denne vejledning ses i mange varianter, som spænder fra direkte at fraråde, over rådgivning via fagfolk, f. eks Arbejdsformidlingen, til en ren meningstilkendegivelse. Det er betegnende, at synskonsulenterne udover deres generelle holdning også lægger megen vægt på en konkret vurdering af en elevs ønsker. Denne vurdering bygger på et ofte mangeårigt indgående kendskab til den pågældende elev. Det betyder, at et bestemt job ikke generelt anses for urealistisk, men måske er urealistisk for Per men ikke for Poul. 


Vurderes et ønske som urealistisk, kan et typisk forløb være, at man indkalder en person, der kender det pågældende erhverv, og som kan berette om de krav, der stilles og om hvilke arbejdsopgaver, der skal udføres. Når eleven har modtaget denne information, vil han være bedre rustet til at vurdere, om ønsket skal opretholdes, eller om andre ønsker trænger sig på. Det kunne fx. være beslægtede job.

Mange synskonsulenter har dog også givet udtryk for, at de ikke ønsker at virke styrende eller begrænsende på elevernes valg. Her står synskonsulenten overfor et vanskeligt valg. På den ene side ved man erfaringsmæssigt, hvad der er muligt, og på den anden side vil man også gerne tage hensyn til elevens ønske og vise vedkommende tillid. Opgaven må her være på det indledende trin at rådgive så objektivt som muligt og gøre op med sig selv, om et ønske bør frarådes, og dernæst, når der foreligger en afklaring omkring praktikønske, at støtte eleven helhjertet i dette ønske.

Synskonsulenterne er ikke ganske enige, når det gælder elevernes realitetssans. Nogle finder, at eleverne er meget realistiske, når de skal foretage deres valg, mens andre ikke mener, at eleverne har nogen særlig viden om, hvilke krav der stilles til de enkelte job.

Nogle elever synes at have en realistisk fornemmelse af egne evner og muligheder og fremkommer med ønsker, der er i god overensstemmelse hermed, hvilket også fremgår af Delrapport I ("Synshandicappede i folkeskolen, p. 38). Det realistiske ligger således i, at eleven godt ved, hvilke jobkategorier der vil være relevante, uden nødvendigvis at vide noget om jobbets konkrete indhold.

Andre har gjort den erfaring, at eleverne ofte har fantasiforestillinger om et bestemt job, og at de i hvert fald ikke har gjort sig tanker om, at arbejdet også kan indebære kedelige opgaver.

En anden problematik, som også er bragt på bane, er forholdet og hensynet til praktikstederne. På den ene side skal der tages hensyn til virksomhedens daglige drift, således at praktikantens tilstedeværelse ikke griber forstyrrende ind. På den anden side er det også nødvendigt, at virksomheden sørger for, at praktikperioden får et fornuftigt indhold, der består i andet end at lave kaffe og ellers sidde ubeskæftiget i et hjørne.

Det er vigtigt, at eleven inden praktikperioden gennem undervisningen i folkeskolen får kendskab til nogle elementære spilleregler på arbejdsmarkedet, såsom overholdelse af mødetider, opførsel m.v. Herved kan man undgå, at der opstår negative holdninger til praktikanter og måske i særdeleshed til synshandicappede praktikanter. En synshandicappet praktikant må derfor vide, at han befinder sig i en slags ambassadørrolle.

Her kan der hentes argumentation for ikke at lade eleverne kaste sig ud i urealistiske praktikforløb, idet der udover risikoen for et personligt nederlag også kan være en risiko for at skabe negative holdninger til (syns)handicappede.

Denne risiko kan dog i nogen grad elimineres, hvis også virksomheden på forhånd er grundigt orienteret om, hvad det kan indebære at have en synshandicappet praktikant. Denne orienteringsopgave påhviler naturligt synskonsulenten. 

En yderligere forudsætning for et positivt forløb er, at virksomheden forstår, at praktikanten ikke er en gratis ny medarbejder, der kan yde en arbejdsindsats svarende til andre medarbejdere, men en person, som møder op med ringe eller ingen viden om en arbejdsplads' indretning og funktion, og at der derfor også påhviler virksomheden et ansvar for at give eleven en fornuftig indføring i dette, gerne gennem et pædagogisk tilrettelagt forløb.

5 SYNSKONSULENTENS IDEELLE ROLLE

5.1 Indledning

En forudsætning for at udføre en funktion på tilfredsstillende måde er, at man har gjort sig klart, hvilken holdning man har til opgaven, og hvordan man vil løse den. Derfor fokuseres der i dette kapitel på synskonsulenternes holdning til deres egen rolle både specifikt i forhold til erhvervspraktik og dermed naturligvis også mere generelt i forhold til synskonsulentrollen.

Det drejer sig ikke om at fremkomme med en programerklæring, men om at vurdere den aktuelle indsats i forhold til et ideal.

5.2 Synspunkterne

"Det er barnet, der er det centrale. Så kommer forældrene, og så kommer lærerne. Og så først kommer jeg."

Denne generelle holdning til synskonsulentfunktionen er et udtryk for, at opgaven varetages som en typisk konsulentfunktion, der først bringes i anvendelse, når de kendte metoder ikke giver resultater. Denne opfattelse lægger også op til, at problemerne løses lokalt, i hjemmet eller på skolen eller i et samarbejde, hvor synskonsulenten kun inddrages, hvis der er behov for specialviden. Det er derfor som udgangspunkt op til elev, forældre og skole at tage kontakt til synskonsulenten.

Der er for konsulenten to væsentlige opgaver, som komplementerer indsatsen overfor den synshandicappede:

"For det første er det, vi gør, altid et supplement til det, der foregår ude i kommunerne, og her er netop ordet supplement et nøgleord. Kommunerne har udpræget selvstyre, og vi blander os ikke. Det vil sige, at når vi starter med erhvervspraktik, så er det altid ude i kommunen, det starter. Det er den ordning, der gælder for alle andre elever i folkeskolen."

"Hvis det er sådan, at de lokale har brug for det, så sender de bud til mig for at være med til at skabe tryghed. Det er nemlig et andet nøgleord."

Synskonsulenten påpeger, at behovet for tryghed går i begge retninger. Det ligger både hos den handicappede og hos virksomheden. For virksomhedens vedkommende vil det ofte være første gang, man stifter bekendtskab med en synshandicappet, og derfor er der en lang række fordomme og misforståelser, som skal ryddes af vejen som en forudsætning for et udbytterigt forløb for begge parter. I det hele taget er der en generel mangel på viden om synshandicappede.

Modellen indebærer, at eleverne udvikler selvstændighed og lærer at tage initiativer, og samtidig lærer kun at bede om hjælp, når der er behov herfor.

"Min kongstanke med synskonsulenternes rolle i erhverspraktikken er, at vi skal virke som katalysatorer for den koordinerede indsats, og det vil sige, at man tidligt, allerede i august/september året inden, eleverne skal i erhvervspraktik, har fået etableret et samarbejde med de relevante rådgivere, forældre og elever om, hvad der skal foregå, så man har god tid til at planlægge et fornuftigt forløb. Jeg er usikker på, om det kan praktiseres, eller om det rent faktisk praktiseres nogen steder."

"Jeg har ingen aktuelle erfaringer, men på baggrund af de erfaringer, jeg har som tidligere synskonsulent, da er det min opfattelse, at der i vort system er et ganske stort apparat sat i gang, ganske mange mennesker, som har at gøre med at hjælpe folkeskolens elever videre i systemet. Man kan nævne hele den række af ressourcepersoner, som har den opgave. Klasselæreren, klassens skolevejleder, skolevæsenets erhvervs- og uddannelseskonsulent og en række personer i socialforvaltningen."

"Min hypotese er imidlertid, at ingen af os alene og i sig selv vil kunne gøre tingene godt nok. Nogen kan noget, nogen andre kan noget andet. Det, som jeg tror, kunne være en god idé, det vil være, at man i hvert enkelt tilfælde fik en aftale om, hvem der tog initiativ til at få en snak med de forskellige personer, som kan hjælpe, og på den måde få forløbet koordineret."

"Ja, jeg tror, det er nødvendigt at sige, at det at finde en praktikplads, det skal tage udgangspunkt i det almindelige system. Synskonsulenten kender ikke de muligheder, der er. Det, som synskonsulenten skal, det er i hvert enkelt tilfælde at gå ind i et samarbejde med de folk i det lokale system, der har som opgave at finde erhvervs- og uddannelselsespraktikpladser. Det synskonsulenten så skal, det er dels at informere om de muligheder og de begrænsninger, der måtte være for den enkelte elev, og dels stille spørgsmål til den viden og de erfaringer, som man har på det sted."

I dette eksempel lægges der vægt på rollen som koordinator og igangsætter. Synskonsulenten skal samle trådene og sørge for, at indsatsen iværksættes på det rigtige tidspunkt og med de rigtige ressourcer.

Her tages også spørgsmålet om de mange rådgivere op. Der er en stor risiko både for overlapninger og for undladelser, da informationsniveauet imellem de forskellige rådgivere ikke altid er det bedste. Her kunne synskonsulenten få en koordinerende funktion, som også ville være til stor gavn for eleven, som derved kunne undgå unødvendige besøg og samtidigt sikre sig, at de nødvendige foranstaltninger også blev sat i værk.

"Vi skubber lidt til, og vi kommer med ideer, og vi fortæller lidt om, hvad andre har prøvet, og også om, hvordan det har kunnet lade sig gøre. Jeg synes egentligt også, det er rimeligt, at vi ikke overtager arbejdet helt. Vi skal bare sikre os, at det fungerer. For det er jo reelt skolens ansvar."

Som eksempel på løsning af opgaver nævnes:


"...hvis man skal på en EDB-arbejdsplads, at sikre, at de får udstyr med derud, sikre transport, det vil sige sørge for, at mobility kommer i gang eller også betale kørsel. Kort sagt sikre, at alting fungerer."

Atter fremføres synspunktet om, at den primære rådgivning skal foregå i skolens regi, og at synskonsulentens opgave nærmest er at anspore til, at tingene bliver gjort, så synskonsulenten senere i forløbet blot fungerer som den "praktiske gris", der sørger for, at de nødvendige foranstaltninger bliver truffet:

"Det er lidt svært at sige. Det (erhvervsvejledning, erhvervvspraktik) er et område, som det kunne være spændende at vide mere om, men i og med at de elever, jeg har haft med at gøre, har klaret det selv i samarbejde med skole og forældre, og det er gået godt, så er der måske ikke behov for, at jeg er mere udfarende. I den sammenhæng vil jeg gerne opfatte mig som et tilbud, folk ved eksisterer, så de kan henvende sig, hvis der er problemer. Jeg føler ikke, jeg skal være "rejsende" i praktikpladser."

Synskonsulenten påpeger, at det ikke er en synskonsulentopgave at være jobformidler, men at det kunne være en fordel, men ikke en nødvendighed, at have et mere indgående kendskab til erhvervsforhold og arbejdsmarked. I de kendte tilfælde er opgaverne løst af skolen og forældrene og eleven.

"Erhvervsvejlederne har jo også meget større kendskab til de forskellige områder. Jeg mener, vi skal være vejledere omkring det synsmæssige. Vi har kontakt med erhvervsvejlederne og vores rolle er så at vejlede om hjælpemidler osv."

"Min holdning og praksis i det spørgsmål har ændret sig. Jeg var nok mere "nursende" i starten af min synskonsulenttid. Det kunne måske nok sommetider opfattes lidt formynderisk, hvor jeg ville gøre det så godt så godt. Der har jeg nok fået en mere afdæmpet holdning til, at det er en anden dynamik, der skal styre tingene, og så må jeg træde til, når der er brug for det. Når der så er brug for noget aktivt, så ryger jeg ind, så snart det skal være. Det er jo et spændende spørgsmål, for det berører jo hele konsulentrollen."

"Det jeg gør nu, det er, at jeg definerer, hvad det er, vi skal lave sammen, forældrene og jeg. Vi laver en eller anden form for aftale om, hvad det er, vi skal bruge hinanden til. Det er et andet bevidsthedsplan end i starten. Når man går ind meget aktivt, så er det fordi, vi er enige om, at det skal man gøre. Man skal ikke blande sig unødigt. Hver gang vi er konsulenter med stort K, så er vi også stigmatiserende. Vi er en servicefunktion, som skal få tingene til at glide. Jeg opfatter mig selv meget som en katalysator. Der kan være tilfælde, hvor man siger, det er bedst, du kommer hen at snakke med dem, for du ved sådan og sådan, og så gør jeg det også. Kunsten er at have tilbudene fremme, så de ved, hvad de kan bruge mig til, og så vælge at gøre det. Men jeg skal ikke selv mase mig på."

I eksemplet plæderes der også for en tilbagetrukket stand-by funktion, hvor synskonsulenten ikke er særlig aktiv, medmindre det ønskes fra eleven, forældrene eller skolen. Denne holdning er konsulenten nået frem til gennem en lang karriere som konsulent, hvor holdningen i starten var, at eleven skulle passes og plejes på alle tænkelige måder.

Men den overdrevne omsorg kan også have negative sider for eleven, som herved risikerer at blive sat i bås som værende anderledes, og det i en situation, hvor der snarere er behov for - og sikkert også fra elevens side næres et brændende ønske om - at være ligesom de andre.

Denne tråd tages også op i det næste eksempel, hvor en af opgaverne også netop er at undgå, at den synshandicappede elev skiller sig ud som anderledes, men samtidig også at sikre, at eleven har samme rettigheder som andre elever:

"Det nuværende system fungerer tilfredsstillende. Hvis jeg oplever forskelsbehandling på handicapområdet, er det amtets opfattelse, at jeg skal medvirke til at ophæve negativ forskelsbehandling, men også positiv forskelsbehandling må ophæves, så alle bliver borgere med udgangspunkt i samme rettigheder."

I det næste eksempel er synskonsulenten generelt tilfreds med den nuværende måde at afvikle tingene på, men siger dog:

"Alt kan jo gøres bedre. Man kunne sikkert gå mere aktivt ind i det, men så kommer man ind omkring den rolle med skolevejlederen og så er det jo et spørgsmål, der skal tages op i samarbejde med vedkommende."

"Det er en blanding af mange ting. For selvfølgelig kan det da gøres bedre. Det vil først og fremmest være i samarbejde med den pågældende skolevejleder. Og så kan det selvfølgelig blive et ressourcespørgsmål, det er klart. Der vælger man jo hele tiden. Det vil jo også være lidt svingende i de enkelte tilfælde. Nogle steder vil man bruge mere tid, andre steder mindre. Sådan vil det også være omkring erhvervspraktik. Der har jo altså som sagt også været steder, hvor jeg har brugt mere tid og gået mere aktivt ind i det end andre. Det er jo også meget forskelligt fra område til område. Fra skole til skole."

Som mulige forbedringer peges der på et udvidet samarbejde med skolevejlederne, samt en mulighed for øgede ressourcer. Ressourcebehovet afhænger imidlertid meget af, hvilke elever synskonsulenten skal tage sig af på et givet tidspunkt. Det er stadig således, at jo flere blinde elever der er, des større er behovet for assistance fra synskonsulenten og dermed øges ressourcebehovet.

I et amt har man valgt den særlige løsning, at ansætte en person, som udelukkende tager sig af erhvervsspørgsmål, primært efter endt skolegang, men også i forbindelse med erhvervspraktik. Denne person besidder en omfattende viden på området, og kan derfor forventes at løse nogle af de opgaver, som ellers skulle være løst på skolerne. 

Det kan naturligvis være på sin plads at have en person med en særlig ekspertise, når det gælder synshandicappede og erhverv, men det rummer også samtidig den fare, at den synshandicappede elev tager en afstikker fra integrationens vej og derved måske bliver brændemærket som værende anderledes, og det var jo netop ikke hensigten. Det skal dog her påpeges, at erfaringerne i det pågældende amt har været særdeles gode.

"Jeg kunne forestille mig, at det kan være vanskeligt at vejlede i erhverv, hvis der ikke er en speciel person til det. Jeg har haft en sådan i mange, mange år, fordi jeg med det samme så problemet, og det forstod man i amtet, så der blev oprettet en stilling. Så altså JA, der er brug for en speciel person."

I det næste tilfælde slås der også til lyd for at ansætte konsulenter med specialviden:

"Jeg mangler generelt viden om synshandicappedes erhvervserfaringer og -muligheder, men specialvejledere, som med udgangspunkt i den synshandicappedes ønsker kunne vejlede og organisere, kunne være en idé."

Fire synskonsulenter finder, at det nuværende system fungerer tilfredsstillende. Her skal man huske på, at der ikke nødvendigvis er tale om det samme "system" eller den samme model, da proceduren varierer fra amt til amt. 

6 SÆRLIGT OM EDB-PRAKTIKPLADSER

6.1 Indledning

Igennem de senere år har mange elever vist stor interesse for at få praktikpladser, hvor den vigtigste funktion var arbejdet med EDB. Der kræves imidlertid nogle særlige teknologiske hjælpemidler, samt særlige opsætninger, for at en synshandicappet skal kunne benytte sig af eksisterende EDB-udstyr. Det kan dreje sig om talesyntese, punktnotatudstyr, punktprinter, scanner eller storskrift. 

Disse hjælpemidler vil normalt ikke være til stede på virksomheden, men kan i de fleste tilfælde tilsluttes virksomhedens eksisterende EDB-anlæg. En sådan installation forudsætter imidlertid en særlig viden om disse hjælpemidler.

Det kan derfor være problematisk at etablere en EDB-praktikplads, og det førte i 1990 til etableringen af Kommunedata-projektet, som nu igen er opgivet til fordel for etablering af lokale EDB-praktikpladser. I det følgende beskrives først Kommunedata-projektet og dernæst, hvorledes den fremtidige model forventes at se ud.

6.2 Kommunedata-projektet

Projektet har sin baggrund i, at en blind elev i 1990 henvendte sig hos Kommunedata med ønske om at komme i praktik. Fra Kommunedatas side var man velvilligt indstillet overfor ideen, og da der skulle afsættes ressourcer, var man indstillet på at give et tilbud til samtlige blinde elever i 9.-10. klasse.

Projektet fik sin endelige udformning i et samarbejde primært mellem Kommunedata og Synskonsulenternes Samråd, som udpegede en konsulent til at tage sig af samarbejdet. Senere indgik Instituttet for blinde og svagsynede i projektet med teknisk bistand og forkurser i syntetisk tale og brug af PC'er. Der blev bl.a. også bevilget penge til projektet fra Folkeskolens Udviklingsråd.

Der blev indgået en femårig aftale, hvor hver elev blev tilbudt fire moduler, med mulighed for yderligere to moduler fordelt over to år, med kurser hvert år i uge 12 og 44.

En synskonsulent har oplevet processen således:


"Det startede jo på den måde, at der var en elev, der ønskede at komme i en praktik, der havde at gøre med EDB. Og jeg tror også, at eleven selv ønskede Kommunedata. Så tog synskonsulenten kontakt med Kommunedata, og så viste det sig, at Kommunedata var meget positivt indstillet. Men da de så blev klar over, hvor meget ekstraudstyr, og hvor meget forberedelse, der skulle til, så sagde de, at de lige så godt kunne tilbyde praktikpladser til flere elever, hvis der var flere, der ønskede det, for forarbejdet ville næsten blive det samme med at få ting stillet op, og have en person til rådighed osv., og de bestemte så, hvilke uger, det skulle være, og det er jo ikke altid, at det faldt sammen med den uge, hvor elevens klassekammerater skulle i erhvervspraktik. Men på Kommunedata kunne de ikke frigøre folk hele tiden, så de bestemte, at det skulle være i fastlagte uger."

Interessen for projektet har været meget varierende fra amt til amt. Således kan det nævnes, at et enkelt amt har tegnet sig for op imod halvdelen af deltagerne i projektet.

6.2.1 Vurderinger af Kommunedataprojektet

Som det fremgår nedenfor, vurderes projektet forskelligt af både synskonsulenter og deltagere.

"Nogle af de erfaringer jeg har, fra de tre år på Kommunedata, det er, at de unge mennesker blev spurgt: "Hvad har I syntes om at være her." Og der har det gået igen: "Vi har været glade for, at I har behandlet os stort set som de andre medarbejdere. Vi har altså mødt om morgenen, og vi har selv skullet finde hen på vores arbejdsplads. Der har været nogen, der altid har kunnet hjælpe os, men målet var, vi selv skulle finde derhen..." 

"Den direkte oplevelse af at være ude på erhvervsmarkedet, det var en god og stærk oplevelse. Og de var glade for det. Derudover sagde de sådan noget som: "Vi kunne godt tænke os at vide, hvad medarbejderne laver efter fyraften! Er der personalegoder?" Straks fik vi tilbud om, at der kunne komme en fra personaleforeningen og sige noget. Det var ikke lagt ind i kursusprogrammet oprindeligt, der var det noget med EDB, teori, betjening, hemmelighed og sikkerhed osv., men der kom altså én og brugte tid på at fortælle om personalegoder og personaleforeninger."

En anden synskonsulent har oplevet tilbuddet således:

"Det var ikke i skolernes normale praktikperiode, og alle skulle til København, og havde det vældig sjovt, men der kom også mange med, der måske ikke ønskede praktik med EDB, men alle skulle på en eller anden måde prøve Kommunedata. Nu har vi i stedet skelnet og sagt: "Hvis du skal have den praktikperiode, skal det være en praktikperiode, der tæller, og så skal du også ville det, og yde det, der skal til."

"Jeg mener, det er meget vigtigt, at eleverne ikke skal have lov til at "nyde sig" gennem hele landet, og sige: "Nu har vi været til det og det." Det skal også være reelt."

Synskonsulenten vurderer, at nogle elever har valgt Kommunedata, fordi man herved opnår en ekstra frihed fra skolen og samtidig får en tur til København, hvorimod der under den nye ordning, også for "EDB-praktikanters" vedkommende, bliver praktik i samme periode som for klassen som helhed. Der bliver altså ingen ekstra frihed fra lektierne ved at vælge en EDB-praktikplads. Til gengæld siger andre konsulenter, at de ikke har oplevet det på den måde, hverken som et ønske om ekstra frihed, eller som et problem med at følge med i klassen, at man er i praktik på andre tidspunkter end den øvrige klasse. Det er jo netop ideen med udvidede praktikforløb, at der kan tages individuelle hensyn.

En elev, som har deltaget i projektet, udtaler herom:

"Det på Kommunedata var udmærket, det gik jo meget på det sociale, det var begrænset...al respekt...jeg synes, det var flot, at Kommunedata de gjorde det, de gjorde. Men det var ligesom om, at det program vi lærte der, det var lidt forældet, du har ikke så meget at bruge det til, men du kan altid lære noget ved at snakke med de medarbejdere, der er derude. Vi lærte meget om at søge jobs og sådan noget...men rent EDB-mæssigt...det skal du nok lære derhjemme, men ellers så...det er virkelig lærerigt, men mest det med ansøgningerne var det lækkert at høre noget om." 

En synskonsulent har i et tilfælde haft dårlige erfaringer med projektet:

"Ja, i én periode. Og så sluttede vi. Det var et meget, meget trist og kedeligt forløb, hvor det hele druknede i snak. Der var ikke særligt meget andet end snak og holdninger, og så den bestemt negative holdning overfor min elev, som tillod sig at have en mening om, hvad han ville bruge sin tid til. Men det er snart mange år siden. Det bestyrkede mig i at tænke, at det må være rigtigt, at næste gang skal han til noget helt andet. Det kom han så."

6.3 Den nye model

Efter at Kommunedataprojektet er opgivet, er man enedes om, at EDB-praktikpladser skal forsøges etableret i lokalområdet. Det indebærer, at Instituttet for blinde og svagsynede - nu formentlig Refsnæsskolen - sørger for, at det handicapkompenserende udstyr kan fungere i samspil med praktikstedets EDB-udstyr. 

En synskonsulent giver nedenfor en beskrivelse af de ideer, der ligger bag den nye model:

"...vi er ved at opbygge et samarbejde med Blindeinstituttet, for Kommunedata trækker sig jo nu. Dels fordi alle efterhånden skulle til København, og dels fordi det heller ikke er i de samme uger, som det er for de andre elever. Vi vil prøve en ny model: Synskonsulenten finder de elever, som er meget interesserede i en EDB-arbejdsplads, og som måske kunne tænke sig det som fremtidig arbejdsplads. Vi melder så tilbage til Blindeinstituttet, som påtager sig at stille udstyr til rådighed på arbejdspladsen."

"Inden Blindeinstituttet stiller udstyret op, påtager de sig at sørge for, at eleven kan bruge udstyret, for det er jo ikke sikkert, det er det udstyr, eleven har på skolen. Dette her udstyr kan være langt mere avanceret. Det skal jo også passe med det, de har på arbejdspladsen. Så påtager de sig at give eleven et lynkursus, så de sikrer, at eleven kan bruge udstyret. Så stiller de det til rådighed og opstiller det på arbejdspladsen."

"Så er det synskonsulentens og skolens opgave at sørge for, at eleven kan komme til arbejdspladsen, det vil sige mobility, præsentation osv., og det er også synskonsulentens og skolens opgave at finde stedet. Så er Blindeinstituttet i øvrigt stand-by, hvis der går koks i udstyret."

Der er tale om en model, som lægger op til en klar opgavefordeling, og som rummer muligheder for at demonstrere overfor virksomhederne, at der kan ydes kompetent rådgivning og assistance på synshandicapområdet, men som samtidig også indebærer en risiko for det modsatte, hvis assistancen ikke ydes i fuldt omfang, og ydes når der er behov herfor uden ventetid. Der lægges hermed et stort ansvar på Instituttet for blinde og svagsynede, idet Instituttet får det fulde ansvar for de tekniske hjælpemidlers tilstedeværelse og funktionsduelighed.

Ifølge oplysninger fra Synskonsulenternes Samråd og Blindeinstituttet er der ikke truffet nogen endelig aftale om, at teknisk bistand i forbindelse med etablering af EDB-praktikpladser skal overgå til Refsnæsskolen, som har overtaget serviceringen af 8.-10. klasserne. Aftalen må derfor formodes stadig at være gældende.

Det kan nok undre, at de amtskommunale teknologicentre ikke synes at være inddraget som en mulig samarbejdspartner. I hvert fald synes det oplagt at benytte sig af den lokale teknologiske ekspertise i det omfang den eksisterer. Det vil medvirke til at opbygge et godt erfaringsgrundlag i de enkelte amter, og vil samtidig betyde, at der kan tilbydes en hurtigere servicering både før og under praktikforløbet. 

7 KONKLUSION

Denne rapport har fokuseret på synshandicappede folkeskoleelevers erhvervspraktik. Den belyser, hvilke problemer der har været, hvem der har skaffet praktikpladserne og hvorledes praktikken er forløbet. Disse problemstillinger er anskuet fra en synskonsulentvinkel, idet samtlige af amternes synskonsulenter har medvirket ved rapportens tilblivelse. Ud over at behandle de rent praktiske problemer, giver rapporten også et billede af synskonsulenternes holdninger til spørgsmålet om realistiske og urealistiske praktikpladser, samt synskonsulenternes bedømmelse af deres faktiske og ideelle funktion i erhvervspraktiksituationen.

Som det indledningsvis blev nævnt, mangler der vurderinger fra forældre og lærere for at komplettere billedet, og det kan derfor indvendes, at en vurdering af synskonsulenternes indsats ikke bør foretages af synskonsulenterne selv, da vurderingen derved mister sin objektivitet. Når rapporten læses med denne forudsætning in mente, kan den alligevel bidrage med vigtige informationer om, hvordan synshandicappede elever klarer sig i deres første forsøg på at få et kendskab til arbejdsmarkedet og erhvervslivet.

Erhvervspraktik udgør naturligvis kun en lille del af berøringsfladerne mellem elev, forældre, skole og synskonsulent, men det er samtidig en afgrænset konkret problemstilling, som kræver anvendelse af de færdigheder, som hhv. forældrene, skolen og synskonsulenten har bibragt eleven. Denne oplæring skal nu stå sin prøve overfor noget uvant. Her vil det vise sig, om eleven kan klare udfordringen, og om den koordinerede indsats og samarbejdet kan fungere udenfor skolens rammer, og om man har forstået at finde en praktikplads, der svarer til elevens niveau.

Den lange række af eksempler i kapitel 2 viser nogle af de problemer, der kan opstå. At der forekommer flere eksempler på problematiske end uproblematiske forløb er ikke udtryk for nogen generel tendens, men bunder derimod i et ønske om, at andre, ved at læse eksemplerne, måske kan undgå at løbe ind i de samme problemer. Det er også vigtigt at huske, at eksemplerne tidsmæssigt strækker sig over en lang årrække.

Når man sammenligner svarene fra den første rapport "Synshandicappede i folkeskolen" med synskonsulenternes svar, er der tilsyneladende uenighed om, hvor ofte der forekommer problemer. Eleverne mener ikke, at der forekommer nævneværdige problemer, mens synskonsulenterne peger på en stribe problemer. Måske skyldes divergensen, at der er forskel på, hvornår man opfatter noget som et problem, eller at mange af de problemer, som synskonsulenterne nævner, har været praktiske problemer, som synskonsulenten ikke har skønnet det nødvendigt at belemre eleven med. 

I nogle tilfælde har problemet været at finde en velegnet plads. Det kunne skyldes, at elevens kvalifikationer ikke er udpræget boglige, men det kan også skyldes en manglende indsats fra skolens og synskonsulentens side, hvor resultatet bliver en eller anden form for nødløsning, hvor der ikke er tale om en egentlig praktikplads.

De bogligt svage elever giver åbenbart anledning til problemer, måske fordi der gennem de senere år har været en stigende tendens til at sætte lighedstegn mellem synshandicap og boglig begavelse, hvad der ikke tidligere var tilfældet. Tidligere var mange synshandicappede beskæftiget i industrien og kunne endda opnå en ganske god indtjening herved, men fra omkring 1960'erne begyndte udviklingen at gå i retning af flere kontorjob. Disse forandringer afspejlede sig også i synshandicappedes beskæftigelsessituation, hvor man nu også begyndte at rette interessen mod "slipsejob". 

Det er vigtigt - ikke blot i forbindelse med erhvervspraktik - men i det hele taget, at gruppen af ikke-bogligt begavede elever, også tilgodeses. Det kan i dag lade sig gøre at etablere en velfungerende arbejdsplads f.eks. på et værksted eller fabrik, idet man ad teknologisk vej kan tilpasse og indrette de fleste værktøjer til synshandicappede. Der er altså ingen undskyldning for at lade denne oversete gruppe i stikken, men det fordrer nok en større indsats fra rådgivernes side.

Et andet problem har været praktikker, som kun har varet en eller to dage. En sådan praktik giver slet ikke noget indtryk af den pågældende virksomhed og efterlader eleven i en kedelig situation, hvor en udvej ofte har været at give eleven fri.

Et tredje problem har været modvilje mod at efterkomme elevens ønske, fordi det efter rådgivernes mening ville være urealistisk eller umuligt at gennemføre det påtænkte forløb.

Et fjerde problem kan være at finde løsninger på praktiske problemer, såsom transportmuligheder og betaling herfor, eller f.eks. muligheden for at medbringe og installere hjælpemidler, som er nævnt i den første rapport.

Et femte problem, som ganske givet vil opstå hyppigere fremover, er spørgsmålet om, hvordan man tilrettelægger praktikforløb for elever med rod i andre kulturer og med anden religiøs baggrund. Det omtalte eksempel viser, at der her er behov for at finde alternative måder at gribe tingene an på, og det gælder især, når det drejer sig om synshandicappde piger. Problemet for pigernes vedkommende er, at der i deres hjemland måske ikke er tradition for at piger skaber sig en erhvervsmæssig karriere, men at de er henvist til at tage sig af hus og hjem. I den situation kommer eleven let i klemme mellem to kulturmønstre, mellem forældrenes opfattelse og den generelle danske opfattelse af, at enhver uanset køn bør udnytte sine evner. Problemerne bør under alle omstændigheder tages op, således at man fra rådgiverside kommer til at sidde inde med nogle værktøjer, der kan løse problemerne.

Det er glædeligt, at mange virksomheder og institutioner er indstillet på at give eleverne en god oplevelse under praktikopholdet. Det kan ske i form af, at der afsættes personaleressourcer til at følge eller undervise eleven, eller i form af et i forvejen fastlagt program for praktikken. Til gengæld herfor må virksomheden så også kunne forvente, at eleven kan leve op til virksomhedens krav om mødetider, opførsel, arbejdsrutiner m.v., uden at virksomheden herved må forvente, at der er tale om en ny medarbejder.

For synskonsulenterne og skolevejlederne ligger der her en opgave i at forklare eleverne om, hvilke krav der stilles på en arbejdsplads, og samtidig få eleven til at indse, at der er tale om en slags ambassadørrolle. Forstår eleven at forvalte denne rolle godt ved at vise interesse og være aktiv, vil det medvirke til at give et godt indtryk af synshandicappede og deres arbejdsevner, men forvaltes rollen skidt gennem manglende interesse og måske dårlig opførsel, kan det let føre til en negativ generalisering, som kan være til skade for alle synshandicappede. 

Eksemplerne har også vist, at mange problemer kan undgås gennem en veltilrettelagt og tidlig koordineret indsats. Når alle, såvel elev, forældre, lærer som synskonsulent, i god tid er indstillet på, at der kan opstå problemer, vil det være langt lettere at tage stilling til disse problemer.

Det fremhæves af flere synskonsulenter, at problemerne er størst i forbindelse med helt blinde elevers erhvervspraktik. Det er i hvert fald i den forbindelse, at synskonsulenternes assistance er mest omfattende, hvorimod behovet for assistance generelt aftager med stigende synsstyrke, eller sagt på en anden måde er problemerne af en sådan karakter, at skolerne selv er i stand til at løse dem.

Synskonsulenterne fremhæver i øvrigt, at mange af problemerne ikke adskiller sig fra de problemer, ikke-synshandicappede elever kommer ud for. Det kan f.eks. ofte være vanskeligt at få det højst prioriterede ønske opfyldt, enten fordi der ikke i lokalområdet findes en virksomhed af den art, eller fordi der er gået mode i et bestemt ønske, og der derfor kun er et begrænset antal pladser. 

Hvad angår forskelle i piger og drenges valg af praktikplads, har nogle synskonsulenter bemærket "den sædvanlige kønsspecifikke forskel", som det udtrykkes. D.v.s. at drengene vælger teknik og EDB, mens pigerne vælger "noget med mennesker", især noget med børn. Nogle få synskonsulenter har ikke bemærket nogen forskel.

Det er synskonsulenternes holdning, at der ikke findes bestemte job, som er særligt velegnede for synshandicappede. Spørgsmålet om job afhænger først og fremmest af elevens evner og interesser, hvilket eleverne også gav udtryk for i den første rapport. Synskonsulenterne har dog nogle bud på job, som kan være nemmere for synshandicappede at bestride. Det drejer sig især om job, hvor de visuelle funktioner er nedprioriteret, og især om job, som kræver, at eleven har anlæg for det boglige, hvorimod der ikke er mange bud på velegnede job til elever, som har andre ikke-boglige kvalifikationer.

Fremskaffelse af praktikpladser

Når det gælder om at skaffe praktikpladser, foregår dette ofte som et samarbejde mellem skolen og synskonsulenten, naturligvis med hensyntagen til elevens ønsker. Initiativet udgår typisk fra synskonsulenten, som i god tid tager spørgsmålet om erhvervspraktik op til diskussion med eleven, forældrene, lærere og skolevejleder.

Selve fremskaffelsen af praktikpladsen er som oftest skolens opgave, men især når det gælder helt blinde elever, er der en tendens til, at synskonsulenterne får en mere aktiv rolle i forløbet. Endelig kan det nævnes, at nogle synskonsulenter i kraft af en erhvervsvejlederuddannelse har særlige forudsætninger for at være aktive med at skaffe pladser.

Når skolen forhåbentlig har sørget for pladsen, vil synskonsulenten ofte blive indblandet igen i form af information til praktikstedet og ved at sørge for en række praktiske forhold omkring transport, mobility og nødvendige hjælpemidler.

Holdninger

Som udgangspunkt ønsker ingen synskonsulenter at lægge bånd på eleverne. De skal som andre elever kunne ønske frit, da der netop ikke er tale om et definitivt erhvervsvalg, men snarere en introduktion til erhvervsliv og arbejdsmarked. 

Der er imidlertid nogle hensyn at tage. For nogle elever kan det være meget afgørende at opleve en succes, som man måske ikke oplever til daglig i skolen, og i andre tilfælde er det væsentlige, at eleven ikke lider (endnu) et nederlag.

Der foregår i de fleste tilfælde en konkret stillingtagen, som bygger på et ofte mangeårigt kendskab til eleven. Hvis det skønnes, at eleven er stærk nok til at kunne tåle et eventuelt nederlag, kan der være god mening i at vedkommende drager sine egne erfaringer, og ikke oplever, at synskonsulenten eller andre sætter begrænsninger.

Det er netop risikoen for at begrænse eleven, som gør, at synskonsulenten så vidt muligt er og også bør være tilbageholdende i sin afvisning af en elevs ønsker. Naturligvis skal der rådgives, og i den forbindelse kan der udmærket fremføres betænkeligheder eller påpeges vanskeligheder, og der kan også peges på alternativer eller nært beslægtede job.

For at sikre en dynamisk udvikling af synshandicappedes jobmuligheder, er det vigtigt, at eleverne får lejlighed til at prøve nogle jobtyper, som man nok umiddelbart ville betragte som urealistiske, da det kun er de faktiske erfaringer, der kan vise, om det pågældende job vil være en realistisk mulighed. Beskæftigelsesmulighederne er hele tiden i udvikling, og det skyldes dels, at synshandicappede foretager et langt mere varieret valg af uddannelse og beskæftigelse end det tidligerre var tilfældet, dels at nye teknologiske landvindinger har gjort det muligt for synshandicappede at trænge ind på områder, som tidligere var lukket land.

Den elev, der kommer i praktik, har også en forpligtelse overfor virksomheden. Eleven må vide, at et dårligt indtryk let af virksomheden omsættes til en generalisering, som kan være til skade for alle synshandicappede. Derfor ligger der en vigtig rådgivningsopgave i at gøre eleven klart, at de gældende spilleregler skal følges for ikke at forringe de fremtidige muligheder.

Man kan imidlertid ikke forvente, at den enkelte elev blot gennem en samtale om erhvervspraktik vil være parat til at solidarisere sig med fremtidige synshandicappede erhvervspraktikanter, og derfor må der arbejdes målrettet på at give eleverne en forståelse af denne problematik. Det kan f.eks. ske ved at man på møder, lejsskoler og andre arrangementer, hvor flere synshandicappede er samlet, informerer om og diskuterer, hvilken betydning den enkeltes fremtræden kan have for kammeraternes muligheder. 

Den ideelle rolle

Synskonsulenternes holdning er generelt, at den procedure, der anvendes i øjeblikket, i det store og hele er udmærket, men at der selvfølgelig altid kan foretages forbedringer.

Det vigtigste er at tage hensyn til elevens forudsætninger og ønsker, og ud fra det at forsøge at formidle et samarbejde, der sikrer, at der etableres et vellykket forløb. Mange synskonsulenter ser sig selv i rollen som initiativtager eller katalysator, der koordinerer indsatsen. Samtidig lægges der megen vægt på, at erhvervspraktik er skolens ansvar, og at synshandicappede elever skal have samme service som andre elever. Der, hvor synskonsulenterne kan bidrage, er, hvor der er behov for en særlig viden om synsproblemerne, og behovet for assistance afhænger ofte af elevens synsstatus, således at der er størst behov for assistance til de helt blinde elever.

Det er forståeligt nok, at synskonsulenterne nærer omsorg for de synshandicappede elever, men det er samtidig vigtigt, at indsatsen afpasses efter skolens, således at den synshandicappede ikke får særbehandling og bliver holdt udenfor skolens almindelige undervisning og vejledning. Hvis synskonsulenten påtager sig alt for mange opgaver, risikerer man, at forkæle skolen, som derved forventer, at synskonsulenten altid er parat, og det kan medføre, at den synshandicapede ikke får den undervisning og vejledning, som den pågældende ligesom alle andre elever har krav på.

Fremtiden

Rapporten viser, at det næsten i alle tilfælde er lykkedes at finde en praktikplads, og at forløbet overvejende har været positivt. Der har været forskellige problemer af praktisk art undervejs, men de er blevet løst. Denne rapport kan forhåbentligt medvirke til at undgå nogle problemer i andre tilfælde, og derfor skal der afslutningsvis peges på nogle forhold, som bør være i orden i forbindelse med en synshandicappet elevs erhvervspraktik:

* Der skal ydes en tidlig koordineret indsats


* Skolen har det primære ansvar for erhvervspraktikken - synskonsulenten skal stå stand-by


* Synshandicappede har samme krav som andre elever på råd og vejledning fra skolen


* Rådgivningen skal tage udgangspunkt i elevens evner og interesser


* Skolen og/eller synskonsulenten orienterer eleven om arbejdsmarkedets spilleregler


* Skolen og/eller synskonsulenten og/eller eleven sørger for informationer til praktikstedet

Det er indtrykket, at det generelt ikke står så dårligt til med synshandicappede elevers muligheder for at komme i erhvervspraktik og også få noget ud af det. Forløbet er ikke problemløst, men det er det heller ikke for ikke-synshandicappede, og det er vigtigt, at man ikke gør generelle problemer til synsrelaterede problemer. Synskonsulenterne udfører et stort arbejde, som naturligvis også kan udvikles og forbedres f.eks ud fra erfaringerne fra denne rapport. Det må hilses velkommen, at synskonsulenterne har den holdning, at der med udgangspunkt i det enkelte individ bør gives lejlighed til at afprøve nogle måske urealistiske ønsker, der kan give et solidt erfaringsgrundlag. 

Husk at alle elever bør have:

"...retten til at prøve og retten til at tage fejl"

??

